CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI VA DICH VU Pic 1ap — Ty do — Hanh phiic
LVA

Ha Ngi, ngay 03 théng{»@ nam 2025

BAO CAO
TONG KET NHIEM KY 2020 - 2024 & PINH HUONG NHIEM KY 2025 — 2029 CUA
HPQT CONG TY CO PHAN THUONG MAI VA DICH VU LVA

Kinh giri: Pai hi ddng C6 ddng thiwrdmg nién nim 2025
Cong ty C6 phian Thwong mai va Dich va LVA
Thye hién Luat Doanh nghiép 2020 va Diéu 1& td chirc va hoat dong cia Cong ty, thay mat Hoi
dong quén tri (HDQT) tdi xin bio c4o Dai hoi ddng c¢b dong (DPHDCD) vé hoat dong cia HDQT
nhiém ky 2020 - 2024 va dinh huéng hoat dong cia HPDQT nhiém ky 2025 — 2029 nhu sau.

I. PAC PIEM TINH HINH NHIEM KY 2020 - 2024

1. Hji ddng quén tri Cong ty nhiém ky 2020 - 2024

HDQT Céng ty C6 phén Thuong mai va Dich vy LVA nhiém ky 2020 - 2024 dugc DHDCD
thudng nién nim 2020 tin nhiém bau 5 thanh vién. Danh sach céc thanh vién HDQT Céng ty Co
phan Thuong mai va Dich vu LVA nhiém ky 2020 - 2024 nhu sau:

Stt Ho va tén Chirc danh
1 éng bang Trung Truc Chu tich HDQT
2 | Ong Hoang Vin Tién Phé CT HPQT
3 Ong Nghiém Vin Thang Thanh vién HBQT
4 | Ong Cao Vin Long Thanh vién IDQT
5 | Ong Nguyén Vian Ngoi Thanh vién HDQT

Trong subt nhiém ky 2020 - 2024, HIDQT da c¢6 nhitng bién déng vé mit nhéan sy, c6 bd nhiém

hozic mién nhiém nhén sy thanh vién HDQT cu thé nhu sau;
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- Ngay 27/6/2020, mién nhiém 6ng L& Vin Long - thanh vién HDQT theo don tir nhiém.
- DHDCDP thudng nién nam 2021 ngay 28/4/2021 bau bd sung HPQT cac nhan suy:

1. Ong Nguyén Phiic Pt - Thanh vién HPQT.

2. Ong Bui Thanh Lam - Thanh vién HDQT

3. Ba Nguyén Hoang Yén Nhi - Thanh vién HPQT
- DHDCD thudng nién nim 2021 ngay 28/4/2021 mién nhiém mot sé nhéan sy thanh vién
HPQT, gbm:

1. Ong Hoang Diang Tién - Thanh vién HDQT

2. Ong Nghiém Vian Théng - Thanh vién HDQT

3. Ong Cao Vin Long - Thanh vién HDQT
- Ngay 23/4/2022, mién nhiém 6ng Bui Thanh Lam - thanh vién HDQT theo don tir nhiém
ngdy 23/4/2022.
- DHDCP thuong nién nim 2023 ngdy 20/5/2023 mién nhiém mot sd thanh vién HDQT,
gém:

1. Ong Ping Trung Tryc - Mién nhiém Chitc vu Chil tich HDQT theo don tir nhiém ngay
8/4/2023.

2. Ong Nguyén Phuic Pirc - Mién nhiém thanh vién HDQT theo don tir nhiém ngay 1/6/2023.

3. Ba Nguyén Hoang Yén Nhi - Mién nhiém thanh vién HDQT theo don tir nhiém ngay
1/6/2023.
- DHDCD thudng nién nam 2023 ngay 20/5/2023 bau bd sung thanh vién HDQT:

1. Ba Trin Thi Thanh Huong - Thanh vién HDQT

2. Ba Lé Thi Thanh Hang - Thanh vién HDQT

- DHDCD bét thudng nam 2023 vao ngdy 25/11/2023 da bau thanh vién HPQT bao gbm:

1. Ong Trén Viét Thing - Cha tich HDQT

2. Ong Nguyén Vin Ngéi - Thanh vién HDQT

3. Ba Nguyén Thi Cdm T4 - Thanh vién HDQT
- Ngay 30/03/2024 BPHDCD thudng nién nim 2024 mién nhi¢m éng Nguyén Vin Ngbi -
Thanh vién HPQT theo nghi quyét HPQT ngdy 19/3/2024 va theo don tir nhiém ngay
18/02/2024.
- Ngay 30/03/2024 DPHCD thuong nién nim 2024 biu bd sung Thanh vién HDQT:
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Ong Truong Thanh Minh - Chu tich HDQT

Ba Dao Thi Kim Oanh - Thanh vién HDQT

. Ong Bui Quéc Hung - Thanh vién HDQT

. Ba Bui Thi Van Anh - Thanh vién HDQT

. Ong Nguyén Coéng Thiing - Thanh vién HDQT

. Ba Phan Thi Diéu Hing - Thanh vién HDQT

- Ngay 12/11/2024 PHDCD bét thudng mién nhiém ba Nguyén Thi CAm Tt - Thanh vién
HPQT theo don tir nhiém ngay 12/11/2024. Pdng thoi, ba Lé Van Anh dugce bau bd sung vao
Thanh vién HPQT.

Nhu vdy danh sach HDQT hoat dong dén nay gdm 08 thanh vién nhu sau:

N R W N

STT Hgo va tén Chirc danh

1 Ong Truong Thanh Minh Chu tich HDQT

2 Ong Tran Viét Thing Thanh vién HDQT

3 Ba bao Thi Kim Oanh Thanh vién HPQT

4 | OngBai Quéc Hing | Thanh vién HPQT

5 Ba Bui Thi Van Anh Thanh vién HDQT

6 Ong Nguyén Céng Thiing Thanh vién HDQT dgc 1ap
7 Ba Phan Thj Diéu Hang Thanh vién HPQT doc lap
8 Ba Lé Véin Anh Thanh vién HDQT

2. Tinh hinh chung

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty Cb phﬁn Thuong mai va Dich vu LVA nhiém ky 2020
- 2024 dién ra trong bdi canh c6 nhidu khé khan thach thirc va bién dong ciia nén kinh té thé gici
néi chung va Viét nam noi riéng. Dai dich COVID-19 dd tao ra mdt cudc khing hoang chua tirng
¢6, 1am gian doan nghiém trong chudi cung ting toan cdu, dén dén sy suy giam manh mé ctia nhu
cdu tidu ding va giy ap lye 16n 1én hoat dong kinh doanh ctia hdu hét cac doanh nghiép. Bén
canh dé, cdc yéu t vi md nhu sy bién dong khéng ngirng ciia gid ca vat tu, su mét 6n dinh cia
ty gid ngoai t¢, sy gia ting cta l4i suat ngan hang, ciing v&i 4p luc canh tranh gay gét trén thi

truomg, da tao ra mot moi trudng kinh doanh day thach thirc va rii ro, lam dnh hudng dén cac
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doanh nghiép n6i chung va hoat dong kinh doanh ctia Cong ty C6 phan Thuong mai va Dich vu
LVA noi riéng.

Vi vai tro quan tri, dinh hudng va giam sat, HDQT da thé hién sy nhay bén va tAm nhin
chién luge. HDQT da theo di sat sao tinh hinh thye té, phan tich k§ ludng céc yéu t6 anh hudng
dén hoat dong kinh doanh, phat huy nhitng diém manh cta doanh nghiép, dua ra cic quyét dinh
chién luge kip thoi va tao didu kién thuén loi cho Ban Diéu hanh hoan thanh cic myc tiéu di dé
ra. Ngay tir ddu giai doan, HDQT da quyét tAm thuc hién mot cudc téi co ciu toan dién, cing cb
ngudn lyc quéan ly, giam thiéu cdc khoan déu tu khong hidu qua va tap trung vao cic linh vyc
dich vu c6 tiém ning phat trién bén ving, bao gbdm céc hoat dong kinh doanh cht yéu: m§ phim
va vt phﬁm chuyén doanh, dich vu da liéu va kinh doanh thoi trang.

Trong béi canh diy thach thirc d6, LVA di thuc hién mot qua trinh chuyén déi hoat dong
kinh doanh mang tinh chién lwgc. Tién than 1a Cong ty C6 phin Sach va Thiét bj Truong hoc
Long An, mot doanh nghiép chuyén vé phén phdi séach va thiét bj gido duc, cong ty dd quyét dinh
tai co cAu va chuyén hudng sang linh vuc thuong mai va dich vu. Ngay 01/07/2024, cong ty
chinh thirc ddi tén thanh Cong ty C8 phin Pdu tu va Thuong mai LABECO, ddnh déu budc
chuyén dbi ban ddu, v6i viéc bit ddu md rong sang cdc san phém m§ phdm va thoi trang. Dén
ngdy 05/12/2024, cong ty tiép tuc dbi tén thanh Céng ty C6 phén Thuong mai va Dich vu LVA
dé phu hgp hon voi chién lugc va muyc tiéu kinh doanh méi cta doanh nghiép, chinh thitc tap
trung vao thi truong m§ phdm va thoi trang, mot linh vuc ddy tiém niing nhung ciing day canh
tranh.

Viée chuyén dbi tir linh vire gido duc sang thuong mai va dich vy, dic biét 1a m§ phim va
thoi trang, 1a mot quyét dinh chién Iugc téo bao, thé hién su nhay bén va kha ndng thich Ging linh
hoat ctia HDQT véi nhitng thay d6i nhanh chéng ciia thi truong. Mic du phéai d6i mit v6i nhiéu
khé khan va thach thiec, cong ty dd khong ngimg nd luc dé xay dung thuong hiéu, mé rong thi
trudng va ciing cb vi thé ciia minh trong linh vuc méi. Cong ty da tap trung vao viéc nghién ciru
va phét trién cc san phim chét lugng cao, xdy dung hé théng phan phéi higu qua, ddng thoi ting
cuong cac hoat dong marketing va quang ba thuong hi¢u.

Giai doan nim 2020 -2024, cong ty di chi tra c¢b tire clia ndm 2020 véi ty 1& 12% bing tién mit.
Nim 2022, Cong ty chi tra cd tirc bing cb phiéu & mirc 81.81%. D6i véi nim 2023 va 2024, Cong

ty khong chi tra cb tirc nhim tap trung ngudn luc lgi nhuén cho téi déu tu vao cac linh vuc kinh
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doanh méi, ddm bao su phat trién bén viing trong dai han. DPong thoi, Cong ty vAn duy tri cac
hoat dong dau tu phat trién va nang cao chat lugng dich vy, timg budc khing dinh thuong hiéu
trén thi truong, Nhitng két qua nay la minh chirmg cho sy nd lyc va cong hién cua tap thé tir Ban

linh dao dén toan thé Cén bd cong nhén vién trong sudt nhiém ky vira qua.

1. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2020 - 2024
Nhiém ky qua, HDQT cong ty tiép tuc thuc hién tdt vai trd quan tri, dinh hudng, gidm sét

hoat déng diéu hanh ctia Ban giam dbe, dam bao bd mdy hoat dong theo ding myc ti€u dé ra;

" hoan chinh kip thoi co cdu tb chire cia HDQT, BGD, cac by phén; khong ngimg hoan thién, b

sung, stra dbi hé théng quan tri, quy ché hoat dong cia HDQT, BGD, quy ché quan ly ndi b cho
phit hop v6i tinh hinh thye té yéu cau.
Két qua chung ctia cong tic quan ly diéu hanh trong nhiém ky qua la: Bao ddm an toan vé

vbn v tai san, thyc hién nghia vy véi nha nuéce, ddm bao ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong,

: bd may hoat dong cia cdng ty ludén vén hanh t6t.

1. Bio toan va phat trién nguon vbn

Giai doan 2020 - 2024 ching kién mot bude chuyén minh mang tinh chién lugc ctia doanh
nghiép, tir Cong Ty Co phén Sach va Thiét bi trwong hoc Long An sang Cong ty Cb phan Thuong
mai va Dich vu LVA, tip trung vao Iinh virc m§ phdm va thoi trang. Sy thay ddi nay 1a mot qué
trinh t4i cAu tric toan dién, tir dinh huéng kinh doanh, chién luge sin pham, dén md hinh hoat
dong.

Trong bdi canh thj trudng chimg khodn bién ddng va nhitng thach thire ndi tai cla qua
trinh chuyén doi, cong ty dd chimg minh ban linh va néng luc quan tri tai chinh viing vang, thé
hién qua viéc lién tyc gia ting vén chi s& hitu. Nam 2024 Cong ty thyc hién viée tang vbn chu
s& hitu tir 11 ty dong 1én 19.9 ty ddng. Ngudn v6n chii s& hitu tang chi tiét nhu sau:

Pon vi tinh: triéu dé‘ng

Nbi dung 2020 2021 2022 2023 2024
Vén CSH 20.362 20.296 22 446 23.821 26.657
Vén didu 18 11.000 11.000 11.000 19.999 19.999
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2. Két qua hoat dgng kinh doanh
Két qua kinh doanh va thuc hién nghi quyét PHPCD nhiém ky 2020 - 2024 dugc thé hién chi

tiét & bang dudi day:

Chi tidu/niim 2020 2021 2022 2023 2024
Doanh thu (triéu déng) 72.549 73.708 | 100.173 | 90.914 | 106.990
Loi nhuén TT (triéu ddng) 2.013 1.857 2.703 2.022 3.882
Loi nhuan ST (triéu ddng) 1.709 1.454 2.145 1.566 2.896
NOp ngan séch (triéu ddng) 779 475 1424 954 1.562
Cb tire(%) 12% 0% 82% 0% 0%

bing tién bing CP

Hé s6 béo toan von 1 1 1,1 1,1 1,1

3. Céng tac diu tu

Viéc thyc hién cong tac diu tu cia Cong ty trong nhiém ky qua dugc dinh huéng tir céc

nghi quyét PHDCD. HPQT d4 cn nhic, Iyra chon, tinh todn cdc phuong én dé quyét dinh cén

dau tu mdt céch phi hop véi thi trudng.

Nim Hang muc dau tw S6 tién (VND)

2020 | Khong ¢6

2021 | Khéng co

2022 | Khong co

2023 | Khéng c6

2024 |1.  Dau tu tai chinh, gop vén thanh 1ap cong ty con 9.950.000.000
2. Xdy dyng nha vin phong 5.856. 441.866
Téng cong 15.806. 441.866

4. Tinh hinh quén tri Cong ty:
HDQT Céng ty dinh huéng, phét trién Cong ty, ra nghi quyét v& cong tac quan tri va giam

sat cdc hoat dong cia Ban diéu hanh. Nhiém ky qua HDQT dd ban hanh cic nghi quyét vé kinh

doanh, vé dau tu, vé nhan sy, ban hanh cic co ché qudn tri ndi bg, co ché tai chinh, t6 chic bd

mays,...
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. Thu lao va chi phi hoat ddng ciia HDQT:

S6 tién (ddng)

Theo Nghi
quyét PHDCD

- Thanh vién HPQT chuyén trach: Chi tra: 4.000.000d/01
nguoi/thang.

- Thanh vién HDQT khong chuyén trach nim gift chirc vy

diéu hanh: Chu tich HPQT chuyén trach, Giam dbe, KTT:

Chi tra: 2.000.0004/01 nguoi/théng.

- Trwdng Ban KS, Thu ky HDQT: Chi tra: 1.500.0004/01
nguoi/thang.

- Thanh vién BKS: Chi tra: 1.000.0004/01 nguoi/thang.

Nam 2020

2021

- Thanh vién HPQT chuyén trach: Chi tra: 4.000.000d/01
nguoi/thang.

- Thanh vién HPQT khong chuyén trach ndm gitt chirc vu

didu hanh: Chti tich HDQT chuyén tréch, Giam déc, KTT:

Chi tra: 2.000.0004/01 nguoi/thang.

- Truong Ban KS, Thu ky HPQT: Chi tra: 1.500.0004/01
ngudi/thang.

- Thanh vién BKS: Chi tra: 1.000.000d/01 nguoi/thang.

Nam 2021

2022

- Thanh vién HPQT chuyén trach: Chi tra: 4.000.000d/01
ngudi/thing.
- Thanh vién HDQT khong chuyén trach ndm gitr chirc vu

didu hanh: Chu tich HDQT chuyén tréch, Giam déc, KTT:

Chi tra: 2.000.0004/01 ngudoi/thang.

- Tredng Ban KS, Thu ky HPQT: Chi trd: 1.500.0004/01
nguoi/thang.

- Thanh vién BKS: Chi tra: 1.000.000d/01 nguoi/thang.

Nam 2022

2023

- Thanh vién HPQT chuyén trach: Chi tra: 4.000.000d/01
nguoi/thang.

Nam 2023
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- Thanh vién HDQT khong chuyén trich ndm gift chire vu
diéu hanh: Chi tich HDQT chuyén trach, Giam dbc, KTT:
Chi tra: 2.000.0004/01 nguoi/théng.

- Trudng Ban KS, Thu ky HPQT: Chi tra: 1.500.0004/01
nguoi/thang.

- Thanh vién BKS: Chi tra: 1.000.000d/01 nguoi/thang.
2024 |- Thanh vién HDQT chuyén trach: Chi tra: 4.000.000d/01

nguoi/thang.

- Thanh vién HDQT khong chuyén trach ndm giit chirc vu
diéu hanh: Chu tich HDQT chuyén trach, Giam dbe, KTT:
Chi trd: 2.000.0004/01 nguoi/thang.

- Trwong Ban KS, Thu ky HPQT: Chi tra: 1.500.0004/01

Nam 2024

ngudi/thang.
- Thanh vién BKS: Chi tra: 1.000.000d/01 ngudi/thang.

6. Tong két cac cude hop HPQT va cic Nghi quyét cia HPQT:

Trong nhiém ky qua HPQT sau nhiéu ky thay ddi nhan sy, 61 thoi diém hién tai gdm 8
thanh vién, 01 thanh vién HDQT kiém nhiém Tdng Giam déc Cong ty. C6 02 thanh vién HPDQT
1a thanh vién dgc lap, c6 04 thanh vién HDQT khéng tham gia diéu hanh tai cong ty.

Trong nhiém ky 2020 — 2024, Hoi ddng quén trj mdi nim da td chire khoang 15 - 20 phién
hop truc tiép va céc phién hop truc tuyén hodc ldy v kién thanh vién HDQT bing vin ban qua
email. Trong cac phién hop, tit ca cic thanh vién tham dy diy du va théng nhat ¥ kién 100%
thong qua cac Nghi quyét. Ngoai ra, thanh vién HDQT ciing thudng xuyén trao doi, thao luin,
cung phdi hop giai quyét cac vin dé phat sinh ngoai cac 1dn hop chinh thic.

Céc phién hop thuong ky, dot xudt cia HDQT nhiém ky 2020 - 2024 gdm nodi dung chinh
1a: Xay dung ké hoach kinh doanh hang nim; Céng tic chudn bi td chirc Dai hoi dong cb dong
thudng nién; Chon cong ty kiém todn Bdo cdo tai chinh hang nim; Bb nhiém nhén sy; Vay vén

tai ngén hang; Mot s cong tic khac: cong no, dau tu, quan tri,...
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7. Két qué giam sat dbi voi Giam dbe diéu hanh va can by quén 1y khic:

Hbi dong quén tri gidm sat Ban giam dbc diéu hanh va cén bd quan ly cong ty thong qua
viée kiém tra danh gia tinh hinh thuc hi¢n Nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT. Trong nhig¢m ky
qua Ban gidm dbc cung voi doi ngii can b quan ly dudi sy chi dao cua HDQT da nd lyc hoat
dong hiéu qua, hoan thanh tdt nhiém vu duogc giao trong diéu kién kinh doanh con gip nhiéu khé
khan.

111 PINH HUGNG HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2025 - 2029

1. Tinh hinh chung

Trong giai doan 2025-2029, Cong ty Cb phan Thuong mai va Dich vy LVA dit muc tiéu
kién toan va phét trién kinh doanh theo huéng cung chp céc san phAdm va dich vu toan dién chét
lugng cao, dya trén nhitng th& manh sin c6 dé dam bao sy phat trién bén vitng va hiéu qua cao.
1.1. V& co hdi
—  Nhu clu ting cao dbi véi m§ phAm nhép khéu tir Han Quéc

v" Thi truong my phim Han Quéc tai Viét Nam tiép tuc ting trudng voi mirc d phd bién
cao. Ngudi tiéu dung Viét c6 xu huéng vu tién san pham tir Han Quéc do chét lwong,
mAu mé hip din va sy dnh hudng cta lan séng Hallyu.

v Ty 1€ str dung m§ pham Han Quéc chiém khoang 30% thi phé‘m tai Viét Nam, ding dau
trong phan khiic my phadm nhap khau.

—  Ting trudng manh cua thwong mai dién tir (E-commerce)

v/ Kénh ban hang tryc tuyén dang chiém ty trong 16n, dic biét véi cdc thuong higu m§
phim. Doanh sb tir thwong mai dién tor my phAm tai Viét Nam dat hon 2 ty USD vao
nim 2024 va dy kién ting trung binh 12-15%/nam.

v Céc nén tang nhu TikTok Shop, Shopee hd tro tiép cAn khach hang muyc tiéu, giam chi
phi van hanh kénh phén phdi truyén thong.

—  Hop tac va md rong thi truong Dong Nam A: Thuong mai dién tir xuyén bién gioi cling dang
phat trién, gitip cong ty mé rong khach hang sang cac nuée khu vire 1an can ma khong cén
dAu tu qué 16n vao cira hang vét ly.

1.2. Vé thach thire:

— Canh tranh ngay cang gay gt tir thirong hiéu qubc t& va noi dia
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Khong chi dbi déu véi cac thuong hiéu Han Quéc 16n ma con phai canh tranh véi céc héng m¥
pham noi dia dang phat trién manh.
— R ro tir xu huéng "gidm mua sim xa xi"
v" Nguoi tiéu dung than trong hon trong chi tiéu, wu tién cic san phim thiét yéu hon 1a m¥
phém cao cdp. Pidu ndy c6 thé khién céc san pham nhap khiu cao cép khé tiéu thu hon.
v' Cén diéu chinh danh myc san phdm dé phu hop véi xu huéng mua sim théng minh, tap
trung vao phan khuc gia hop 1y.
—  Chi phi marketing cao, dic biét trén nén tang sb
v" D& canh tranh véi cac thuong higu 16n, LVA cin du tv manh vao quéang cdo va xdy dung
thuong hi¢u, dic biét trén TikTok, Facebook, ...
v Chi phi quang cdo trén nén tang sb da tang 30-50% so v4i 3 ndm trudc, dit ra bai toan vé
hiéu qua marketing so vGi doanh thu.
2. Dinh hwéng hoat dong ciia Cong ty:
Dinh hudng cho nhiém ky 2025 — 2029 13 tip trung vao céc san phim chit lvong cao, mé
rong phat trién cac san pham djch vy chim séc da dang. M6 rong thi trudng, vuon ra qubc té va
nim bt xu huéng ddy manh thuong mai di¢n tr dic biét cac kénh Thuong mai dién tir qudc té.

3. Muc tiéu, ké hoach kinh doanh va phat trién Cong ty nhiém ky 2025 - 2029

Nim hoat dong
STT Chi tiéu
2025 2026 2027 2028 2029

Téng Doanh thu va thu

1 \ 140 200 280 320 380
nhép khéc ( ty dong)

3 | Vén diéu 16 (ty dong) 31 80 80 130 130

4 | Chia cb tirc (%) 20% 20% 20% 25% 28%
Thu nhip BQ nguoi/

5 W Q‘ 5 10 11 14 12 12
thang/ tri¢u dong

Bdo cdo ciia Hoi dong qudn tri NK 2020 - 2024 & dinh hwéng NK 2025-2029  Trang 10




4. Céc gidi phap thye hién:
Dé dat dugc myc tiéu, nhiém vy trén cong ty xem con ngudi 12 nén ting phat trién. Cu thé cac
giai phap nhu sau:

— Quan tri tot nhﬁn su: Tir ké hoach nhan sy, chidu md, dao tao va ddi ngd theo hudng
chuyén nghiép. Chu trong tuyén mé dao tao nhéan vién thi truomg va c6 dii ngd théa dang.

— Quan tri ndi bo: Ra soat, hoan thién va xdy dung méi cac vin ban ndi quy, quy ché quan
tri ndi bd theo hudng ting cudng trach nhiém c4 nhén, ting cudong kiém tra gidm sét, g
dung cong nghé thong tin va cac phuong tién k¥ thudt vao cong tac quan tri.

— Pa dang vén theo hudng sir dyng vén vay thuong mai, von phat hanh, lién két dap tng
cho nhu cu ddu tu phét trién.

— Xay dyng van hoa cong ty, lAy con nguoi 14 nén ting phat trién, c6 chinh sach dai ngd
nhén tai va nhén vién phil hop. Tao mdi truong lam viée thodi méi, c6 co ché tién luong
phu hop. Khuyén khich moi nguoi gin b6 véi cong ty, tao ra ning suét lao dong, chét
lugng va hi€u qua cong viéc. Xﬁy dung cong ty C6 phan Thuong mai va dich vu LVA 1a

tap thé doan két vi muyc tidu chung 13 sy phét trién bén vitng cta cong ty.

Kinh thwa cic quy vi dai biéu, quy vi ¢6 dong.

Trén day 1a bao cédo Tdng két cia HDQT nhiém ky 2020 - 2024 ; Muc tiéu phéat trién C

tudng, gin b6 véi cong ty trong subt thoi gian qua va mong mubn tiép tuc nhan duge su ting hd
cla quy vi cd dong, dé thye hién théng loi cac chi tiéu, ké hoach nam 2025 va cac nim tiép theo.
Kinh chuc toan thé quy vi dai biéu, quy vi cd dong strc khoe, hanh phuc, chiic Pai hi thanh cong
t6t dep.

Xin trdn trong cam on!

Gy Ghand M

Bdo cdo ctia Héi déng qudn tri NK 2020 - 2024 & dinh hwéng NK 2025-2029  Trang 11
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI VA DICH Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
VU LVA

Ha Noi, ngay 03 thang 4. ndm 2025

BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2024
VA PHUONG HUGNG HOAT DPONG NAM 2025

Hi ddng quéan tri (HDQT) Cong ty C6 phan Thiong mai va Dich vu LVA bao gbm:

STT Ho va tén Chirc danh

1 Ong Truong Thanh Minh Chu tich HDQT

2 Ong Tran Viét Thing | Thanh viéen HDQT

3 Ba Dao Thi Kim Oanh Thanh vién HDQT

4 Ong Bui Qubc Hung Thanh vién HDQT

5 | BaBui Thi Van Anh Thanh vién HDQT

6 Ong Nguy&n Cong Thiing Thanh vién HPQT doc 1ap
7 | Ba Phan Thj Diéu Hing Thanh vién HDQT doc 1ap
8 |BaLé Van Anh Thanh vién HDQT

Thye hién chitc ning nhiém vy cia HDQT quy dinh trong Diéu 18 t6 chirc va hoat dong Cong
ty C6 phan Thuong mai va dich vu LVA dd dugc Dai hoi déng c¢b dong (DHDCD) thong qua.
HDPQT Cong ty trin trong bao cdo trudc DPHDCD v& két qua cong tac quan tri cua HDQT

niam 2024 va phuong huong hoat dong ndm 2025 nhu sau:

Bdo cdo hoat dpng ciia HDOT, két qud kinh doanh nim 2024 va ké hoach niim 2025 Trang 1



PHAN I
BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2024
I. K&t qué thyc hi¢n Nghi quyét PHPCP thwong nién nim 2024:
1. Thye hi¢n céc chi tiéu kinh doanh nim 2024 do PHPCP giao:

1.1 Chi tiéu doanh thu trude thué: Doanh thu trude thué dat 106.990.159.927 ddng (Mot
tram lé sau ty, chin trdm chin mwoi triéu, moét trim ndm muwoi chin nghin chin trdam hai muoi

bay dong), dat 71,32% ké hoach PHDCD giao.

1.2 Chi tiéu lgi nhuan sau thué: Loi nhuan truéce thué dat 2.895.923.591 ddng (Hai ty, tam
tram chin nhdm triéu, chin tram hai muoi ba nghin, ném triim chin mét dé‘ng), dat 289,6% ké

hoach PHDCD giao.

1.3 Chi tidu ¢b tire: Dy kién khéng chi tra ¢ tirc ndm 2024 cho cb dong.

2. Phén phdi lgi nhudn trong nim 2024:

Hdi dong quan trj d& chi dao Ban diéu hanh thyuc hién phén phéi lgi nhudn nim 2023 theo ndi
dung Nghi quyét PHPCD thuong nién nam 2024 ngay 30/03/2024. Trich quy ddu tu phat
trién sdn xuét 5% va quy phuc lgi 7%. Qu§ phuc loi da chuyén hét cho Cong ty con dé hoat
dong vi tit ca ngudi lao d0ng cong ty me dd chuyén sang cong ty con tiép tuc cong tac.

3 Chon don vi kiém toin Bio cdo tai chinh nim 2024:

Thye hién uy quyén ctia PHDCD v& viéc giao HDQT Cong ty chon don vi kiém toan nim
2024, HPQT da quyét dinh chon Cong ty TNHH Kiém toan va K& toan AAC 1a don vi kidm
todn Béo cdo tai chinh ndm 2024 cho Cong ty.

4. Thue hién chi tra thi lao HDQT, Ban Kiém Soait (BKS) nim 2024:

Trong nim 2024, Hi ddng quan trj da tién hanh chi tra lrong va thi lao cho Ban Didu hanh,
HDQT, BKS, thu ky cong ty voi sb tién 14 249.008.636 ddng, thyc hién theo diing diéu 2 Nghi
quyét PHDCD thudng nién nim 2024 va duge thé hién thanh muc ri€éng trong Bdo céo tai

chinh ndm 2024 cta Coéng ty.

Bdo cdo hogt djng ciia HDQT, két qui kinh doanh nim 2024 va ké hogch ndm 2025 Trang?2



Thur lao cia timg thanh vién HPQT, tién lvong cta Gidm dbc va ngudi quan 1y khic duge
tinh véao chi phi kinh doanh ctia cong ty theo quy dinh ctia phap luét vé thué thu nhap doanh

nghiép, dugc thé hién thanh muc riéng trong béo céo tai chinh hing nim ctia cong ty, cu thé:

Nbi dung Chire vu Sb tién (VND)

Luwong Ban gidm doc

Ong Nguyén Vin Ngbi Gidm dbe 77.105.130
Ba Dao Thi Kim Oanh Giam dbc 60.000.000
Ong Bui Vin Huynh Ph6 Giam dbc 52.250.913
Ba L& Thi Minh Trang Ph6 Giam dbc 43.872.164

Thi lao Hpi dong quin tri

Ong Trin Viét Thing Chu tich 12.000.000
Ong Nguyén Vin Ngbi Thanh vién 6.000.000
Ba Nguyén Thi Cam Tu Thanh vién 12.000.000

Nam 2024, da thyc hién chi tra thi lao cho HPQT, BKS quy 1/2024. Cac quy con lai, HDQT
va BKS théng nhit khong nhin thu lao dé phét trién cong ty. Mot s6 thanh vién Hoi dong
Quan tri cha cong ty duoc bd nhiém sau khi Céng ty chuyén dbi nganh nghé tir 04/2024 da
quyét dinh khong nhan thu lao, nhim thé hién sy cam két va déng gop clia minh trong viée
hd trg, tao diéu kién phat trién cho cong ty.

IL Cic hoat dong khac ciia HDQT nam 2024:

1. HDQT hoat ddng theo nguyén tdc tap thé, tudn thii cic quy dinh cta phap luft va diéu
1€ Cong ty. T chirc 21 phién hop thuong ky va dot xuit nhim kiém tra tinh hinh thyc hién va
dua ra cac muc tiéu, bién phap lam co sé cho Gidm dbc thue hién theo ké hoach kinh doanh

di dugec DPHPCP dé ra.

Bdo cdo hogt dpng ciia HDQOT, két qud kinh doanh nim 2024 va ké hoach nidm 2025 Trang3
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2.

T4 chirc 14y y kién cac thanh vién HDQT dé xem xét, giai quyét cic van dé thude thdm

quyén ctia HDQT phat sinh gitta cac phién hop.

3

Thyc hién viéc cong bd thong tin theo ding quy dinh. Tiép nhan va xt 1y kip thoi thong

tin tir nha diu tu.

4. Ban hanh c4c quyét dinh thudc thim quyén ctia HDQT vé céc van dé sau:
STT | S6 Nghi quyét/ Ty 1¢ thong
. Ngay Noi dung
Quyét dinh qua

V/v B6 nhiém ba Nguy&n Minh Huong lam

1 05/NQ-HPQT |19/01/2024 i 5 100%
Giam doc tai chinh ké tir 19/01/2024.
V/v Hop HPQT lan 1 thng nhit td chirc

2 07/NQ-STBTH |26/01/2024 100%
DHDCD thuong nién 2024
V/v Hop HPQT l4n 2 - chép thuén thong

3 | 08/NQ-STBTH |29/01/2024 T gl 100%
qua céc giao dich ctia Nguoi ¢é lién quan
V/v bai nhiém chirc vy pho Gidm ddc tai

4 09/Qb-HDbQT |28/02/2024 o » ‘ : 100%
chinh doi véi ba Tran Thi Thanh Hudng
V/v chim dit hop dong lao dong dbi vai

5 | 11/QD.STBTH |15/03/2024 o g . 100%
ba Trén Thi Thuy Linh
V/v B nhiém 6ng Ngd Vin Minh gitr

6 12/NQ-HPQT  [18/03/2024 [chirc vu Giam déc cla cong ty tor 100%
19/03/2024
V/v cham dirt hop ddng lao déng véi dng

7 13/Qb.STBTH |18/03/2024 N ) 100%
Nguyen Vin Ngbi

8 | 16/NQ-STBTH |27/03/2024 [V/v Hop HPQT lAn 3- Thanh ly tai san 100%
V/v Hop HPQT l4n 4 - chim dut hoat

9 17/NQ-STBTH |28/03/2024 ) 100%
dong Chi nhanh
V/v Hop HPQT lan 5 bd nhiém K& toan

10 19/NQ-HDQT 05/4/2024 100%

trudng

Bdo cdo hoat dpng ciia HPQT, két qud kinh doanh nim 2024 vi ké hoach nim 2025 Trang 4




V/v Hop HPQT lan 6 bd nhiém chi tich

=] P = s

11 [02/2024/NQ-HPQT] 17/05/2024 100%
HDPQT

12 | 04/2024/QD/LBE |17/05/2024 [V/v Bb nhigém chii tich HDQT 100%
V/v Bai nhiém chirc vy Giam dbc va

13 [07/2024/NQ-HDQT| 24/6/2024 [Ngudi cong bd thong tin déi véi ong Ngd 100%
Vian Minh
V/v Bai nhiém chtrc vy Ké toan truong doi

14 [08/2024/NQ-HDPQT| 24/6/2024 | ) 100%
vGi ba Nguyén Thi Ngoc N&
V/v B6 nhiém chie vy Giam dbc dbi voi

15 [09/2024/NQ-HDQT| 24/6/2024 100%
Ba Dao Thi Kim Oanh
V/v B nhiém chirc vu K& toan truong doi

16 [10/2024/NQ-HDQT| 24/6/2024 | 100%
vGi ba Pham Thi Thu Phuong
V/v Thay d6i n6i dung ding ky doanh

17 [16/2024/NQ-HPQT| 27/6/2024 0 100%
nghiép - Doi tén cong ty

18 [4/2024/QD-LBE | 03/7/2024 [V/v Chuyén nhwong tai sén cong ty con 100%

19 [5/2024/QD-LBE | 03/7/2024 [V/v BS nhiém Gidm dbc cong ty con 100%

20 R7/2024/NQ-HDQT| 03/7/2024 [V/v Mé chi nhdénh HCM 100%
V/v Tb chirc PHDCD bét thuéng nim

21 [3/2024/NQ-HDQT| 26/8/2024 100%
2024

22 W7/2024/NQ-HDQT| 24/9/2024 [V/v Stra dbi Diéu 1& cong ty 100%

23 [51/2024/NQ-LBE | 30/9/2024 [V/v Mién nhiém ba L& Thi Hong Thanh 100%

24 153/2024/NQ-LBE | 30/9/2024 [V/v Mién nhiém ba L& Thi Minh Trang 100%

25 [55/2024/NQ-LBE | 30/9/2024 [V/v Mién nhiém &ng Bui Vin Huynh 100%

26 [58/2024/NQ-LBE |14/10/2024 [V/v B6 nhiém ba L& Thuy Phuong 100%

Bdo cdo hoat dpng ciia HDQT, két qua kinh doanh nim 2024 va ké hoach niim 2025 Trang 5
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27 [61/2024/NQ-HDQT |14/10/2024 [V/v Ky Hop dong mua ban véi NCLQ 100%

V/v Ky Hop déng mua bén véi t chire co
28 163/2024/NQ-HDQT|20/10/2024 . 100%
lién quan (Cong ty TNHH Ocean Capital)

29 [73/2024/NQ-HDQT|16/12/2024 [V/v Ban hanh stra di Piéu 18, quy ché 100%

5, Thuyc hién phéi hop tét véi Ban Kiém soat tiép tuc duy tri tinh an toan va dam bao hoat
dong ctia doanh nghiép theo ding quy dinh phap ludt va Didu 1& Cong ty.

6. Thyec hién cac chitc ning quén tri hoat dong Céng ty theo dtng pham vi quyén han va
nhiém vy ciia HDQT quy dinh tai Diéu 18 t6 chiic va hoat dong Cong ty.

T V& céc giao dich gilta cong ty, cong ty con, cong ty do cong ty dai chiing ndm quyén
kiém sodt trén 50% tré 1én vén didu 18 v6i thanh vién HDQT va nhing ngudi c¢6 lién quan

cta thanh vién do:

Stt Noi dung Dién giai
1 | NQHDQT s6 61/2024/NQ- Hop ddng cung cp san phdm.
HPQT ngay 14/10/2024 v& viée | Gid tri giao dich: 115.101.000 d (Mot trim
Ky Hop ddng mua ban véi mudi [im triéu mot trim 1é mdt nghin ddng).
NCLQ.

Ky Hop ddng cung cAp san phim vdi Nguyén
Thi Ha - NLQ ctia Pham Thi Thu (Thanh

vién Ban ki€m sodt)

2 | NQ HDQT sb 61/2024/NQ- Hop ddng cung cép san phém
HDQT ngay 14/10/2024 v& viée | -Gié tri: 172.119.600 @ (Mot trim bdy muroi
Ky Hop d("ing mua ban vai hai triéu, mot tram muoi chin nghin, sau
NCLQ tréiim dong)

Ky Hop ddng cung cép san phdm vdi Nguyén
Trong Hiéu - NLQ ctia Pham Thi Thu (Thanh

Bdo cdo hoat dpng ciia HDQT, két qud kinh doanh nim 2024 va ké hoach nim 2025 Trang 6




vién Ban kiém soét)

3 | QDb HPQT sb 63/2024/NQ- Hop ddng mua ban san pham, tong gid tri
HDQT ngay 20/10/2024 vé viéc | giao dich: 4.792.968.500d (Bon 1y, bay trdm
Ky Hop ddng mua bén véi chin mwoi hai triéu, chin trdm sdu tam nghin,
NCLQ ndm trim dong)

Ky Hop dbng cung cép san phé.m vgi Cong
ty TNHH Ocean Capital - cong ty do ong
Truong Thanh Minh CTHDQT 1a dai di¢n
phap luét.

+ Hop ddng déu vao: Gitta cong ty Cb phén Thuong mai va dich vy LVA véi Cong ty TNHH
Ocean Capital

Stt Noi dung , Dién giai

1 Qb HPQT sb 63/2024/NQ- Hop dong mua bén san phém, tdng gié tri giao
HDQT ngay 20/10/2024 vé dich: 4.792.968.500a (Bon 1y, bay trdm chin
viée Ky muoi hai triéu, chin trdm sdu tdm nghin, nam

trim dong).

+ Hop dong dau ra: Khong c6 do cong ty ban 1¢ tryre tiép t6i khach hang

8. V& giao dich gifta cong ty v6i cong ty trong d6 thanh vién HDQT la thanh vién séang
14p hodc 12 ngudi quan ly doanh nghiép trong thoi gian 03 ndm gin nhét trudce thoi diém giao
dich:

- Trong nam 2024, Cong ty Ky Hop dbng cung cip san phdm véi Cong ty TNHH Ocean
Capital - cong ty do 6ng Truong Thanh Minh CTHDPQT la dai dién phap ludt, c6 thye hién
giao dich v6i Cong ty TNHH Ocean Capital; Hop ddng mua ban san phim co tong gia tri giao
dich: 4.792.968.500a (Bon ty, bdy trdm chin mwoi hai triéu, chin trdm sdu tdm nghin, ndm

trim dong).

L.  Két qui giam sat dbi véi Giam dc va Phé giam ddc Cong ty trong nim 2024:

Bdo cdo hoat dong ciia HDQT, két qud kinh doanh ndm 2024 va ké hoach niim 2025 Trang 7



Hoat dong gidm sat ciia HDQT d6i véi Ban didu hanh cta Cong ty dugc thuc hién ding theo
quy dinh tai Quy ché ndi bd vé quén tri Cong ty, Quy ché hoat dong cia HPQT. Hoat dong
giam sat ctia HDQT d6i v6i Ban diéu hanh duge thue hién thong qua cic hinh thirc nhu: tb
chire cac cudc hop do HPQT ch tri, tham gia cdc cudc hop dinh ky do Giam dbc tb chire,
théng qua cdc bdo cdo ctia Giam dbc.

Thong qua hoat dong gidm sat cho thiy:

+Naim 2024, Gidm dbc da td chirc didu hanh hoat dong kinh doanh ctia Céng ty dung nhiém
vu va quyén han theo quy dinh cta phap luat, Diéu 1& Cong ty, cac quy ché quan 1y ndi bd cia
Cong ty ciing nhu thyc hién ddy di cdc Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT. Giam dbc da thuc
hién dﬁy du viéc cung cép thong tin, tao diéu kién cho Ban kiém soat tiép can, kiém tra tinh
hinh tai chinh va céc hoat déng khac ctia Cong ty.

+ Ban diéu hanh da duy tri cac lich hop hang thang, quy d& tdng két, danh gia rut kinh nghiém
d& didu chinh cac giai phép quan Iy va kinh doanh mot cach linh hoat va dat hiéu qua.

+ Trong cong tac quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh Ban diéu hanh chép hanh diy
du cac quy dinh clia cdc b ludt: Ludt doanh nghiép, luit lao dong, cac luat thué, thuc hién
ddy di cac quy dinh theo diéu 1é cdng ty.

+ Ban giam ddc d4 diéu hanh cong tic kinh doanh dat céc chi tiéu kinh té ké hoach dé ra dem
lai loi nhuén cho céac cb dong.

+ Thu nhép ctia CBCNV 6n dinh nguoi lao dong yén tdm cong tic gin bé lau dai véi Cong
ty.

IV. Danh gia chung:

Vi tinh than trich nhigm trude cic ¢b dong, ngudi lao dong trong Cong ty va sw phat trién
ctia don vi, c6 thé danh gia ring HPQT Céng ty di hoan thanh t6t chirc trach va nhiém vu
ctia minh theo quy dinh ctia phép lut trong viée giam sat d6i voi Giam dbe didu hanh va bd
mdy gilp viéc trong qué trinh trién khai Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cb dong, ciing nhu cac
nghi quyét, quyét dinh cia HPQT. Chinh vi viy ma mic du trong diéu kién van con nhidu
kho khin, xong céc chi tiéu chii yéu cia Nghi quyét PHDCD thudng nién nam 2024 da dugc

hoan thanh, tao nén ting cho su phat trién 6n dinh cta Céng ty.

Bdo cdo hoat dpng ciia HPQT, két qudi kinh doanh nim 2024 va ké hoach nim 2025 Trang 8



Ddng thoi, ching t6i cling nhan thdy ring con mot sb mit chua dat duge yéu cAu nhu mong
mudn cta ban than tirg thanh vién HDQT, ctia quy vi cb dong va cla tap thé ngudi lao dong
trong Cong ty. Mot sb thanh vién HDQT hoat dong kiém nhiém, phén tén nén doi khi chua
don dbe sat sao cong tac didu hanh quan ly Cong ty, xong ching tdi cling manh dan bao cdo
trude quy vi o dong ring HPQT cong ty da hoan thanh nhitng nhi€ém vy trong yéu ma

DHDCD giao ph6 nim 2024.
PHAN I
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2025

1.1. Muc tiéu hoat djng

Tiép tuc hoan chinh mo hinh td chir, déng thoi tién hanh kién toan, sép xép, td chire

lai b0 may quan ly theo hudng hi¢u qua, gon nhe, diy manh cong tac quén tri diéu hanh truc
tuyén nham chi dao sat sao hon, huy dong hét cac ngudn luc, ning cao hiéu qua kinh doanh
va td chirc diéu hanh doanh nghiép mot cach chuyén nghiép. Py manh ting dung Cong nghé
thoéng tin vao quan ly, diéu hanh, san xudt nhim phuc vu muyc tiéu phét trién bén virng, huéng
dén trd thanh doanh nghiép s hod, tw dong hoa trong viée khai théc va diéu hanh.

1.2. Phwong hwéng hoat dong nim 2025

Nim 2025, thi trudng m§ pham tai Viét Nam tiép tyc ting truéng manh nhd nhu cau lam dep
ngdy cang cao va xu hudng tiéu ding hudng dén cac san phidm nhap khiu chét luong. Bén
canh do, thuong mai dién tir phat trién bung nd, trd thanh kénh phén phéi quan trong, gitp
céc thuong hiéu tiép é{in khéch hang dé dang hon ma khong cAn ddu tu manh vao hé thong
cira hang vt Iy. Tuy nhién, canh tranh trong nganh ngay cang gay git, khong chi dén tir cac
thrrong hiéu qubc t& 16n ma con tir cac doanh nghiép ndi dia dang phat trién nhanh chéng.
Dong thoi, xu huéng tiéu dung thay dbi sau dai dich khién khéch hang can trong hon trong
chi tiéu, vu tién céc san phém c6 gia tri hop ly.

Trudc bbi canh d6, Cong ty C6 phan Thuong mai va Dich vu LVA can ¢6 chién luge linh
hoat dé tan dung co hoi ting trudng, ddng thoi ddi phé véi nhitng thach thire trong giai doan
méi. Nhim chi dong chuén bi ddy di céc ngudn lye dé dat duge chi tiéu duge giao trong ndm

2025, HDQT da xdy dung ké hoach hoat dong tap trung mot s6 nhiém vu sau:
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1 Vé cong tac kinh doanh: Cin cit Nghi quyét PHDCD thudng nién ndm 2025, HDQT
chi dao, quan trj hoat dong ctia cong ty tiép tuc én dinh va phét trién. Hoan thanh cac chi tiéu
ké hoach nim 2025 ma PHPCD giao.

2 V& cong téc tai chinh; Cong ty tap trung vao viéc kiém soat chit ché chi phi hoat dong,
t6i wu hoa quan trj tai chinh nham dam béo hiéu qua va an toan tai chinh cho doanh nghiép.
Viée st dung nguén von s& duge thuc hién linh hoat, hiéu qua, trong d6 wu tién lya chon cac
ngén hang c6 chinh sach va 1ai sut hop 1y nhdm gidm chi phi vay vén. Ddng thoi, cong ty s€
tang cudng quan ly cdng ng, kiém soat dong tién dé tranh rdi ro tai chinh trong qua trinh md
rong hoat ddng kinh doanh

3. Cong téc thi truong — khach hang: LVA s& ddy manh hoat dong nghién ctru thi trudong
nhiam tim kiém co hoi mé rong kinh doanh, dic biét 1a trong linh vuc m§ phim va thoi trang.
Cong ty tdn dung su phat trién manh coa thuong mai dién tir dé tiép cén khach hang mot cich
hiéu qué hon. Bén canh d6, LVA s& diu tu vao hoat dong marketing, xy dung thuong hiéu
uy tin, néing cao trai nghiém khach hing nhim gia ting mc d6 nhan dién va long trung thanh
d6i v6i san phim.

4. V& cong tac quén trj: Tiép tuc néng cao cong tic quan tri doanh nghiép theo hudng
hi¢n dai, chuyén nghi¢p. Dic biét, cong ty s& ting cudng kiém soét rii ro trong toan b hoat
dong. Dong thoi, LVA s& diy manh xdy dung vin hoa doanh nghiép, phat trién chién luoc
dai han v6i tim nhin 5-10 nim dé dam bao sy phat trién bén viing. Ngoai ra, cong ty cling
chu trong dén cong tac nhan sy, ddo tao va tuyén dung doi ngti chuyén mén cao nhim dap
ng nhu cdu phat trién trong giai doan t6i.

& V& cong nghé thong tin: Nhdm néng cao ning lyc van hanh va tbi vu hoa quy trinh lam
viéc, cong ty s& ddy manh chuyén ddi sb trong quan 1y va kinh doanh va tdi wu hoa kénh ban
hang tryuc tuyén.

6. Vé viin ban quy pham ndi bo: Cong ty s& dam bao thuc hién diy du va chinh xéc cic
quy dinh phap ly trong hoat dong céng b6 thong tin, tudn tha dung quy dinh hién hanh ctia
phap luat. HDQT s& thyc hign quan Iy va didu hanh cong ty theo dung pham vi quyén han
duge quy dinh tai Didu 18 t6 chie va hoat dong ctia cong ty, ddng thoi ting cudng gidm sat

dé dam bao cong ty phat trién bén viing, minh bach va hidu qua.
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PHAN III
MOT SO CHi TIRU KE HOACH CO BAN NAM 2025 TRINH
PAI HOI PONG CO PONG

1.  Chi tiéu doanh thu : 140 ty dong

2. Chi tiéu lgi nhun truée thué  : 12 ty dong

3. Chi tiéu ty I¢ chia cb tirc : 20%

Vi tu duy ddi méi cung tinh than quyét tam, chu dong, sing tao, HDQT cling toan thé can
b cong nhan vién Cong ty C6 phén Thwong mai va Dich vy LVA s& tiép tuc phat huy két
qua dat duogc, tan dung t6i da moi thoi co, nd luc, thp trung dé hoan thanh t6t nhit cdc muc
tidu nam 2025 do Pai hoi giao. Pdng thoi, HDQT Cong ty ciing mong mudn nhan dugc sy

tin tuwdng, gin b6 va ddng thuan cta Quy c¢d dong trong cac hoat dong ctia Cong ty.

CHU TICH
Noi nhin:
+ HDQOT, BKS, BGD
+ C6 dong Cong ty
+ Luu VP.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUGONG MAI VA DICH Pic 1ap — Tw do — Hanh phuc
VU LVA

Ha Ngi, ngay .... thang ... nim 2025

BAO CAO HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024
VA KE HOACH NAM 2025

I. KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024

1) Thuee hién cdc chi tiéu kinh doanh
Hoat dong kinh doanh ndm 2024 cia Cong ty (o) phén Thuong mai va Dich vu LVA dat dugc
céc chi tiéu cu thé nhu sau:

Dvt: Triéu dong

Thye hién K¢ hoach Thue hién % TH/KH
Chi tiéu
nam 2023 nam 2024 nam 2024 nam 2024
TG 90.913 150.000 106.990 71,32%
Loi nhugn 1.566 1.000 2.896 289.6%

Két qua kinh doanh ndm 2024 ciia Cong ty Cé phin Thuong mai va Dich vu LVA dat
dugc so v6i ké hoach da dé ra nhu sau: Doanh thu nam 2024 dat 71,332% so v6i ké hoach d&

ra. Loi nhudn dat 289,6% so v&i ké hoach dé ra.

Nguyén nhan:

® Doanh thu khong dat ké hoach cha yéu do thi truong tiéu dung gip khé khin, sttc mua
giam sit trong bbi canh kinh té chung cé nhiéu bién dong. Ngoai ra, sy canh tranh manh mé
tir cac dbi tha trong nganh cling anh huéng dén két qua kinh doanh.

® Tuy nhién, lgi nhuén vugt ké hoach nhé vao viée tdi uu hoa chi phi hoat dong, cét giam

céc khoan chi khong can thiét, ddng thoi cai thién hiu sudt kinh doanh ctia cdc sén pham
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chii lyc. Viée tai cAu triic danh myc san pham va tép trung vao cac dong my pham c6 bién

loi nhuén cao cling giap Cong ty dat duge mire loi nhudn t6t hon du kién.
Cic gidi phap da thye hién dé hoan thanh ké hoach sin xuit kinh doanh 2024:

e Caii thién hi¢u qua quéan ly chi phi: Trién khai cac bién phap t&i wu hoéa chi phi vén
hanh, giam chi phi marketing nhung vAn dam bao hiéu qua quang ba thuong hiéu.

o Phat trién kénh ban hang trye tuyén: Péy manh céc kénh thuong mai dién tit nhu
Shopee, Lazada, TikTok Shop nhim md rong thi trudng va tiép can khach hang muyc tiéu t6t
hon.

e Taico cidu danh muc sdn phﬁm: Tép trung vao cdc san phém ¢6 strc tidu thy tot va
bién lgi nhuén cao, loai bd dan céc sén phém kém hiéu qué.

e Ting cwong hop tdc véi cac dbi tac chién lwoe: Phét trién quan hé v6i cac nha cung

cp, dbi tac phéan phéi dé dam béo ngudn hang 6n dinh va t6i wu héa chudi cung Gng.
Nhiing ton tai, khé khiin vuong mic trong nim 2024:

e Sirc mua suy giam: Nén kinh té gip khé khiin, chi tiéu cia ngudi tiéu dung than trong
hon, dic biét véi céc sin phim my pham khéng thiét yéu.

e Canh tranh khde liét: Céc thuong hiéu m§ phAm ngoai va noi dia déu déy manh chién
dich marketing, khién chi phi quang cdo tang cao.

e Han ché trong mé rong thi truong: Viée dua san phém vao cac kénh phéin phéi truyén
théng gip nhidu rdo cén v& chi phi va canh tranh v6i cac thuwong hi¢u I6n.

e Chi phi vin hanh tiing: Gia nguyén li¢u nhap khAu tdng do bién dong ty gia va chi phi

logistics, anh hudng dén bién loi nhudn.

Nhitng kho6 khén trén dit ra yéu cAu cp thiét dé Cong ty tiép tuc didu chinh chién lugc kinh
doanh, tip trung vao céc phén khiic san pham pht hgp va t61 vu hoa hoat dong van hanh dé

nang cao hiéu qua kinh doanh trong ndm 2025.

2) Cdc chi tiéu tai chinh co bin:
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Nim

(ROE)

Stt Chi tiéu Dvt Ghi chi
2024
H= Gi4 tri Téng tai san — No
1 | H¢ s6 bao toan vén(H) Lén 1,1 phai t r Val,] SRS
H¢ s0>1: Von dugc bao toan va
phét trién.
= Tai san ngin han/ Ng ngin
3 Khé ndng thanh toan hién L 45 han : :
thoi H¢ so > 1: Dam bao tot kha
nang thanh toan.
= Loi nhuén sau thué/ Doanh
4 Ty ?uf’ﬂ: lgi nhuén/ Doanh thu i 521 thu thuén x 100‘1%. Ctr 100 ddng
thuan (ROS) doanh thu thuin tao ra 3,38 |
dé“mg loi nhudn sau thué.
’ 4 48 = Loi nhudn sau thué/ T?\mg tai
) Ty suat lgi nhudn/ Tai san i san bg x 100%. Cir 100 c‘t(’ing tai
(ROA) san tao ra dugc 9,28 dong loi
nhun sau thud.
’ , gz = Loi nhuén sau thué/ V‘("Sn CS}{
J Ty suét lgi nhudn/ Von CSH W bg x 100%. Ct&r 100 dong von

CSH tao ra 12,48 ddng loi

nhuén sau thué.

3) Thuc hién diu tw:

Trong nim 2024, Céng ty da thuc hién cdc hang muc diu tu, trong d6 bao gdm x4y

dung nha vin phong véi tbng gia tri diu tu 5.856.441.866 dong; PAu tu tai chinh, g6p vén

thanh 14p cong ty con véi téng gia tri dau tw 12 9.950.000.000 ddng. Céc hang muc diu tu

dang trién khai s& tiép tuc dugc thyuc hién theo ké hoach trong ndm 2025.

4) Nhiing tién by da dat dwoc nim 2024:
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Niam 2024 1a mdt cdt mde quan trong ddi véi Cong ty Cb phén Thuong mai va Dich
vu LVA, dénh déu su chuyén minh manh mé& trong co céu td chirc, quan tri va mé rong kinh
doanh. Céng ty da dat duogc nhiéu thanh twu quan trong trong viéc tai cAu triic nhan sy, hoan
thién hé théng quan tri va ning cao hiéu qua hoat dong, gbép phén tao nén tang ving chéc cho
su phét trién trong giai doan tiép theo.

Nhim téi vu héa hiéu qua hoat dong, Cong ty da sip xép lai nhan sy, phan bd hop ly
ngudn lyc gitta cdc phong ban nhdm phat huy t6i da ning luc c4 nhén va hiéu sudt lam viéc.
Bén canh do6, LVA chi trong t6 chitc ddo tao chuyén séu, gitp doi ngii nhin vién néng cao
trinh d§ chuyén mon va k¥ ning quén ly.

LVA da xay dung va chuén héa céc quy trinh hoat dong, hoan thanh hé théng quén tri,
phén cong cong viée va md ta nhiém vu cho timg vi tri. Vige ndy gifip tang cudng tinh minh
bach, nang cao hiéu suét quan ly va ddm b&o van hanh 6n dinh, hiéu qua. Cong ty da diy
manh cdc chién lwge marketing, ning cao chét lugng san pham va tdi wu trai nghiém khach
hang. Cac dong san pham my phim va thoi trang duge cai tién, phi hgp véi xu huéng thi
truong, gitp ting cuong lgi thé canh tranh.

Mot trong nhitng thanh tuu quan trong nhét ctia LVA trong nim 2024 la sy chuyén ddi
tir Cong ty C6 phan Sach va Thiét bj Trudng hoc Long An, mdt doanh nghiép chuyén vé phén
phdi sach va thiét bi gido duc, cong ty da quyét dinh tai co chu va chuyén huéng sang Cong
ty C6 phan Thuong mai va Dich vu LVA, chinh thire tip trung vao thij truong m§ phim va
thoi trang. Sy md rong nay gitp cong ty tiép can voi nhiu phén khic khéch hang hon, tao ra

dong lyc phat trién mdi va md ra nhiéu co hdi ting trudng.

Bdo cdo hogt dpng ciia HPQT, két qua kinh doanh nim 2024 va ké hogch niim 2025Trang 15
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II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2025
1) Tinh hinh chung

Nim 2025, Cong ty Cb phén Thuong mai va Dich vu LVA dit muc tiéu phat trién kinh
doanh theo huéng dich vy, tin dung loi thé sén c6 dé dam bao ting truéng bén ving. Trong
bbi canh thi trudng m§ phidm tai Viét Nam va khu vuc Péng Nam A tiép tuc mo rong, LVA
c6 nhiéu co hoi dé khai thac nhung ciing d6i mit véi khong it thach thie cin vuot qua.

Nim 2025, nganh m§y phém Viét Nam tiép tuc tdng trwdng manh, dic biét vdi cac san
phidm nhap khéu tir Han Quéc. Hién nay, m§ phdm Han Quéc chiém khoang 30% thi phin
nhép khAu, nher vao chét lugng cao, thiét ké hién dai va sy anh hudng cta lan song Hallyu.
Déy 14 co hoi dé LVA mé rong hoat dong kinh doanh, diy manh phén phdi san phim nhép
khiu va ning cao trai nghiém khach hang.

Bén canh do6, thuong mai dién tr dang tré thanh kénh ban hang chi luc, véi doanh thu
nganh my phim truc tuyén uéc dat hon 2 ty USD vao ndm 2024 va ting trudng trung binh
12-15%/nam. Cac nén tang nhu TikTok Shop, Shopee gitip doanh nghiép tiép cin khach hang
d€ dang hon, giam chi phi van hanh so v6i mo hinh bén 18 truyén thdng. Ngoai thi trudng ndi
dia, LVA cling ¢6 co hdi mé& rong sang Dong Nam A, dic biét 1a Thai Lan, Indonesia va
Malaysia, noi nhu ciu v& m§ phf:im Han Qudc rét cao.

Tuy nhién, sy canh tranh trong nganh ngay cang gay git, khong chi tir céc thuong hi¢u
quéc t& ma con tir doanh nghiép ndi dia. Xu hudng tiéu dung thay 61, khach hang thén trong
hon trong chi tiéu, uvu tién san phim thiét yéu hon m§ phdm cao cép. Ddng thoi, chi phi
marketing truc tuyén ting dang ké, doi hoi LVA phai t6i vu hoa chién luge quang bé dé dat
higu qué cao nhét.

2) Muc tiéu phat trién

Tiép tuc hoan chinh mé hinh t8 chir, ddng thoi tién hanh kién toan, sip xép, tb chiic
lai b méy quan ly theo huéng hi€u qua, gon nhe, day manh cong tac quan tri diéu hanh truc
tuyén nhdm chi dao sat sao hon, huy dong hét cac nguén lgc, ndng cao hiéu qua kinh doanh

va t6 chirc diéu hanh doanh nghi¢p mét cdch chuyén nghiép. Pdy manh tng dung Cong nghé
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thong tin vao quén ly, didu hanh, san xudt nhim phuc vu myc tiéu phat trién bén vitng, hudéng
dén trd thanh doanh nghiép sb ho4, tu dong hoa trong viéc khai thac va didu hanh.

Dinh hudng phat trién bén viing, ddm bao mirc chi tra ¢d tire tir 10% trd 1€n, néng cao
thu nhap cho nguoi lao dong va hoan thanh tdt nghia vy nop thué v6i nha nude va trd nén
than thién hon v4i moi truong.

3)  Cic chi tidu ké hoach niim 2025:

Stt Chi tiéu Pvt K& hoach 2025
1 Tbng doanh thu Triéu d
140.000
2 Loi nhuén truée thué Triéu d
12.000
3 Thué thu nhép doanh nghiép (20%) Triéu d
3.000
4 Loi nhuén sau thué Triéu d
9.600
a Ty Ié chia cé tire ' %
20%
b Quy khen thuong, phic loi %
2%

4)  C#c nhém gidi phap chinh d& thyc hién:
5.1) Vé t6 chitc, nhdn su:

— Tuyén dyng, dao tao nhén sy dap tng yéu cAu phat trién ctia Cong ty, dic bit trong
linh vuc m§ phém va thuong mai dich vu. Hoan thi¢n co cAu tb chire, bd sung cac vi
tri con thiéu trong céc phong ban, tao nén tang phat trién cho d6i ngil can by nhén vién.

— Tiép tuc xay dung va hoan thign cdc quy trinh ni b, sO tay cong viéc dé phiy hop véi
thue tién hoat ddng, ning cao hidu qua 1am vigc va dém béo dich vu 6n dinh.

— Ting cudng cong tac quan ly, didu hanh, kiém tra gidm sat nhim t&i wu hoa hiéu sudt
hoat dong va ning cao chit lugng dich vu.

— Piy manh chuyén dbi s6 trong quén tri doanh nghi¢p, img dung cong ngh¢ vao van
hanh va dich vu khach hang.

5.2) Céng tdc kinh doanh:
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Tang cudng kiém tra, gidm sat chét lugng dich vy, 4p dung quy trinh quan ly chit chd
dé dam béo s 6n dinh va nang cao hinh édnh thuong hiéu LVA trén thi trudng.

Xéy dung ké hoach kinh doanh chi tiét cho tirmg giai doan (théng, quy), dinh huéng 1o
rang vé doanh thu, thi truomng va khach hang myc tiéu.

Mé rong h¢ thong phén phdi m§ phim nhdp khéu tir Han Quée, diy manh hop tac véi
céc dai ly, spa, chudi ctra hang m§ phém dé gia ting d9 phu thi truong,.

Tang cuong hoat dong quang ba thuong hiéu théng qua cic nén tang thuong mai dién
ttr (Shopee, Lazada, TikTok Shop), céc chién dich marketing online, KOLs, KOCs dé
tiép can khéch hang tiém ning,

Cai thién dich vy hdu mai, ning cao trdi nghiém khich hang nhim gia tang ty 1¢ khach
hang quay lai va mé rong thi phin.

Péu tu ning cip co s ha ting, kho hang, dam bao tiéu chudn bao quan my phém, dap

Ging t6t nhu cdu luu teit va phan phdi.

5.3) Cdc gidi phdp vé tai chinh:

St dung ngudn vdn linh hoat, hiéu qua, ddm bdo dong tién bn dinh phuc vy hoat dong
san xut kinh doanh.

Téi wu chi phi hoat dong bing cach ra soat va didu chinh dinh mirc st dung nhién liéu,
di¢n, nudc, Internet va céc chi phi van hanh khéc.

Xéy dyng chinh sach tai chinh linh hoat, Iua chon cac ngan hang c6 14i suét va didu
kién vay von hop ly dé giam thidu chi phi ai chinh.

Tim kiém cac ngudn tai tro, hop tdc véi cac dbi tac tai chinh nhim i vu ngudn vén
cho hoat dong ma rong kinh doanh.

DPiu tu hi€u qua vao hé théng kho bai, phuong tién van chuyén, dam béo tdi da héa

cong sut st dung, ndng cao hiéu suét kinh doanh.

Trén day 14 bao cdo tém tit két qua hoat dong san xuit kinh doanh nim 2024 va ké

hoach nim 2025. Ban diéu hanh va toan thé cén bd nhén vién Cong ty s& tiép tuc nd luc dé

git vitng 6n dinh va phat trién cta Cong ty, thuc hién tbt cic chi tiéu do Dai hoi cd dong giao.
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Ddong thoi, mong mudn tiép tuc nhin duge sy tin tudng, ghn bo va ddng thuén cta Quy ch
dong trong cac hoat dong cua Cong ty.

Xin trdn trong cdm on.

Noi nhin:

- HDQOT, BKS, BGD ;
- C6 déng Céng ty

- Luu VT
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI VA DICH Péc 1ip - T do - Hanh phiic
VU LVA

Ha Ngi, ngay 3. thdng 4. ndm 2025

BAO CAO HOAT PONG CUA THANH VIEN HQI DPONG
QUAN TRI POC LAP NHIEM KY 2020-2024

Kinh giti: Dai hoi ddng ¢b dong Cong ty cb phan Thuong mai va Dich vu LVA

Thue hién chirc ning, nhiém vu cta Hoi ddng quan tri (HDQT) theo quy dinh tai

Didu 1& Cong ty C6 phan Thuong mai va Dich vu LVA (LVA) va cac quy dinh phap ludt
lién quan, Thanh vién HDQT doc lap trdn trong bdo cdo trude Dai hoi dbng ¢6 déng
(DHDCP) vé két qua thye hién nhiém vu nhigém ky 2020-2024 va phuong huéng hoat dong
nhiém ky 2025-2029 nhu sau:
1. Hoat djng cia thanh vién doc lip HPQT

Hoi dong quan tri ¢6 02 thanh vién ddc 14p bao gbm: Ong Nguyén Cong Thing va ba
Phan Thi Diéu Hing duoc Pai hoi bdu tai DHDCD thudng nién ném 2023. Trong thoi gian
qua, cdc thanh vién HPQT doc lap da thuc hién day dd nhigm vu quy dinh tai Didu 1& Céng
ty, tich cye, chil dong trao dbi thong tin v6i Hoi ddng quén tri va Ban diéu hanh dé dua ra
nhitng khuyén nghi, dé xut hop 1y, hidu quéa. Thanh vién doc lap HPQT thye hién nhiém
vu qua hai céch thirc co ban sau:

- Tham gla cac budi hop truc tiép va truc tuyen nghién ciru cac ndi dung xin ¥ kién
bing vin ban dé nim bt thong tin, trao ddi y kién va dua ra cac dé xuat, y kién dbi voi cac
hoat dong ciia cong ty nhdm ning cao higu qua hoat dong kinh doanh cua cong ty.

- Chu dong dua ra céc dé xuét, tham gia thdo ludn, trao ddi véi cac thanh vién HBQT
v véi cac thanh vién cta Ban diéu hanh, cdc phong chuyén mon va don vi lién quan doi
v6i cée linh vyc dugce phin cong, cy thé la:

® Ong Nguyén Cong Thing duge phan cong theo ddi, tham muu va gop y vé céc van
de lién quan dén Cong nghé thong tin, céc vAn d& lién quan dén phén cu’ng va phan
mém trong hé thong quan tri cua Cong ty; Khi cong ty dang thyc hién chién luge mé
rong thi trudong qudc té, cac cong cu vé cong nghé thong tin duge ddy manh.

e Ba Phan Thi Diéu Hing duoc giao phu trach cac vén 8 phap ly cta Cong ty lién
quan dén hoan thién céc dy 4n; 15 tro cong tac duy tri va thiét 1ap céc mbi quan hé
véi cac bén hitu quan dia phuong; theo ddi, tham muru va gop y cac cong tac lién
quan dén td chitc, ngudn nhén lue; Cac Quy ché, chinh séch lién quan dén nguoi lao
dong tai doanh nghiép; HG tro cong tac duy tri va thiét 1ap cdc mdi quan hé véi cac
bén hitu quan dia phuong. :

II. Panh gid ciia thanh vién doc lip HDQT vé hoat dong ciia HDQT
Trén co s& két qua kinh doanh va cac mit hoat dong ctia LVA néi chung va cong tac

quan tri ctia HDQT noi neng, céc thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap c6 mot s6 danh gid
v& hoat dong ctia Hoi dong quan tri LVA trong nhiém ky 2020-2024 nhu sau:

Vé viéc thue hién Nghi quyét clia DPHPCD héng ném: Trén co cac ndi dung di duge




DHDCD thong qua, HDQT da chi dao va gidm st viéc thuc hién ctia Cong ty dam béo tuan
thi cac ndi dung da dugc DHPCD théng qua, két qua kinh doanh hing nim dat duge theo
ndi dung bao cdo tai Pai hoi.

Vé cdc ngi dung dd thao ludn ciia HDQT: La mdt hoat ddng thudng xuyén va co ban,
HDPQT xem xét dé xuét cta Ban diéu hanh, Ban Kiém toan ndi by trong pham vi quyén han
va trach nhi¢m quy dinh tai Didu 18 cong ty, cac Quy ché ciia edng ty va phép ludt hién hanh.
Bén canh d6, HDQT véan chu dong nghién ctru, thao luin nhiéu ndi dung lién quan dén hoat
dong quan tri cong ty va dinh huéng phét trién cta cong ty.

Vé viée ban hanh cdc Nghi quyét, Quyét dinh ciia HPQT: Viée thoéng qua cac ndi
dung cin théo luan duoc thuc hién b.;fmg hinh thire bidu quyét truc tiép tai cugc hop hoic xin
¥ kién bing vin ban. Viéc bidu quyét théng qua cdc noi dung tun thi nguyén tic da sé va
céc yéu cau khac quy dinh tai Didu 18 va cac Quy ché ctia Cong ty. Y kién ctia cac thanh
vién HDQT dugc tong hop thanh Bién ban, 1a co s& dé Cha tich HDQT ky ban hanh céc
Nghi quyét, Quyét dinh va duoc luu gift tai Phong Quan tri Thu ky. Céc Nghi quyét, Quyét
dinh ctia HDQT déu dugc théng béo t¢i Ban kidm soat, Ban didu hanh.

Ve hoat dgng ciia HDQT va cdc thanh vién HDQT: Hoat dong ctia Hoi ddng quan tri
noéi chung va cua timg thanh vién Hoi dong quén tri duge diéu chinh boi Didu 1€, cac Quy
ché ctia cong ty va phap lut hién hanh. Khéng c6 hanh vi vugt quyén, lam quyén trong qué
trinh thuc hién nhiém vu quyén han.

Vé vige thue hién cdc giao djch véi doi tugng ¢ lién quan: Tong Gidm ddc da thyuc
hién nghiém tac viéc béo cdo, xin y kién HDQT v& viée thuc hig¢n giao dich gitta Cong ty
C6 phin Thuong mai va Dich vu LVA va cac dbi tuong co lién quan véi cong ty/Ngudi ndi
b clia cong ty. HDQT da xem xét cin trong cic ndi dung ndy va tudn thi nguyén tic bd
phiéu, tinh phiéu bidu quyét khong bao gdbm phiéu cia thanh vién HDQT c6 lgi ich lién quan
dén cac bén trong hgp dong. Céng ty da thuc hién cong bd thong tin dbi voi cac giao dich
nay va thong ké diy du trong Bdo cdo tinh hinh quan tri, Bao cdo thuong nién.

Vé this lao, chi Phi hoat dong ciia HDQT: Th lao, tién lwong va céc loi ich khac ctia
thanh vién HDQT thyc hién theo Nghj quyét PHPCD va gidm st thyuc hién trén co s& cic
Quy ché, Quy dinh vé& quan 1y tai chinh, tién luong ctia Cong ty C8 phin Thuong mai va
Dich vu LVA, dam bao minh bach va nghiém ttic.

Vé hoat dgng gicm sdt ciia HDQT ddi véi Ban diéu hanh: HDQT gidm sat hoat dong
clia Ban diéu hanh thong qua viéc yéu ciu Ban didu hanh bio cdo bang vin ban hoic bao
cdo truc tiép tai cude hop, thdng qua hoat dong kiém tra truc tiép ctia Ban Kiém toan ndi bd
va dugc thye hién toan di¢n trén cac hoat dong ctia cong ty.

Trén trong bdo cdo Dai hoi ddng cb dong./.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUGNG MAI VA DICH VU Poc 1ap — Ty do — Hanh phic
LVA

Ha Ngi, ngay 93 thang 4 ndm 2025
BAO CAO
HOAT DPONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM KY NAM 2020 - 2024
VA PHUONG HUGNG HOAT PONG NHIEM KY NAM 2025 - 2029

PHAN I. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM 2020-2024
I. Hoat dgng ciia Ban Kiém soat
1. V& nhén sy:
Dai hdi dong c¢b dong (DHDCD) thudng nién nam 2020 tb chirc ngay 27/6/2020 da thong qua
bau Ban Kiém soat Cong ty C6 phin Séch va Thiét bi truomg hoc Long An (nay 1a Cong ty
Cb phan Thwong mai va Dich vy LVA) nhi¢m ky 2020 - 2024 gdm 3 thanh vién:
Ong Nguyén Phiic Dtc - Trudng Ban
Ong D3 Vin Chién - Thanh vién
Ong Tran Minh Dtic - Thanh vién
DHDCD thudng nién ndm 2021 td chirc ngay 28/4/2021 da thong qua bau Ban kiém soat gdbm
03 thanh vién:
P& Phuong Mai - Trudng ban
Tran Minh Dt - Thanh vién
Ng6 Vin Minh - Thanh vién \
DHDCD thuodng nién ndm 2022 t6 chirc ngay 14/5/2022 da thong qua mién nhiém Ba Db
Phuong Mai - Trudng ban kidm sodt, thong qua bau bd sung dng Pdng Hai Nam giit chirc vu
Trudng ban kiém soat.
DHDCD thudng nién ndm 2024 td chirc ngay 30/3/2024, thong qua bau Ban kiém soét gdbm
03 thanh vién:
Ong Cao Viin Bing - Trudng ban
Ba Nguyén Thi Thu - Thanh vién
Ba Téng Thi Thanh Nga - Thanh vién



2. Hoat dgng ciia Ban kiém sodt:

- Nhiém ky 2020 - 2024, Ban Kiém so4t da x4y dung va ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong

ctia Ban Kiém soat, ddng thoi xdy dung ban phan cong nhi¢ém vu cu thé cho timg thanh vién

trong Ban Kiém soat.

- Xay dung chuong trinh hoat dong va thyc hién kiém tra, gidm sat hang ndm viéc thuc hién Nghi
quyét cia DHDCD; Gidm sat hoat dong ctia HDQT va Ban didu hanh; Thim dinh dinh ky bao

cdo tai chinh hang quy, 6 thing va ca ndm; gidm sat hoat dong kinh doanh, dau tu va cc cong

tac khac cta Cong ty.

- Ban Kiém so4t tham du diy du cac budi hop do HPQT t chirc, tham gia déng gop v kién vé

nhitng van d& cin Iuu ¥ trong hoat dong quan tri va didu hanh kinh doanh ctia Céng ty. Cy thé

thuc hién cac nhiém vy trong tim sau:

Kiém tra, gidm s4t tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh toan Céng ty
théng qua cdc bao cdo hang quy va nam.

Giam sat viéc tudn thi Quy ché, quy dinh ndi by cong ty, Nghij quyét DHDCD, viéc chép
hanh Diéu 1¢ Cong ty, Phap ludt Nha nudc ciia HDQT va Ban diéu hanh trong cong tic
thuc hién nhiém vuy.

Tham gia y kién v6i HDQT, Ban diéu hanh C611g ty vé c4c vAn dé lién quan dén hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty thong qua viéc tham dy cdc cude hop HPQT, Ban diéu
hanh.

Tham gia déng gép ¥ kién stra dbi, bd sung, soat xét hé théng tai liéu quan tri trong
Cong ty.

Thong qua céc ndi dung, quy trinh v& du thiu lua chon don vi kiém toan doc lap dé
kiém toan BCTC hang nam.

Tham dinh Béo cdo tai chinh nhim dénh gié tinh trung thuc va hop Iy ctia sb licu tai chinh,
phit hop véi chudn muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép va cac chinh sach, quy dinh

phap luat cia Nha nude.

3. Danh gia niing luc, hi¢u qua cia Ban Kiém soat:

V6i tinh thin trach nhiém cao, trong qua trinh hoat dong, Ban Kiém soat lubn khing dinh

niing lyc chuyén mdn nghiép vy, kiém tra mot cich doc 1ap, khach quan va béo céo theo y kién



ciia minh vé tinh trung thue va hop ly ctia bao cdo tai chinh, ciing nhu tinh tudn tha phap lugt cua
cac hoat dong kinh doanh chung. Thudng xuyén trao dbi, dong gop ¥ kién thing thin véi Hoi
ddng quan trj, Ban diéu hanh khi phat hién ra sai sét cling nhu cac hoat dong c6 tiém 4n rui ro cho
Cong ty. Cacy kién dong gop cua BKS ciing dd dwge HDQT, Ban didu hanh d4nh gia cao vé chit
lugng ciing nhu tinh kip thoi.

Trong nhi¢m ky vira qua, Ban Kiém soét ludn nhén duge sy quan tAm, tao didu kién thuan
loi tir HDQT, Ban Tong Gidm dbc va cac can bo quan ly trong Cong ty, do d6 Ban Kiém soat n6i
chung va tirng thanh vién BKS néi riéng di hoan thanh tdt nhiém vu duge giao; BKS ludn duge
HPQT va Ban Diéu hanh Céng ty tin twéng va dinh gia cao v& ning lyc chuyén mon ciing nhu
thai do, k¥ ning lam viéc .

I1. Két qua kiém tra gidm sat
1. GiAm sat tinh hinh thue hién Nghi quyét ciia PHDCD:

Céc nhiém vu dugc néu tai Nghi quyét PHPCD hang nim trong nhiém ky da dwgc trién
khai va thyc hién ddy do, phit hop véi cac quy dinh hién hanh ctia phép ludt va Piéu 1§ cong ty
nhu viée hoan thanh va vuot ké hoach v& céc chi tiéu két qua kinh doanh: Doanh thu, lgi nhuén
trude thué, cong tdc quan tri doanh nghiép nhu sira dbi bd sung cac Quy ché, quy dinh trong do6
c6 Didu 16 td chirc va hoat dong cong ty; viéc phéi hop voi HPQT lya chon don vi kiém toan
BCTC hang nim; viée phan phdi lgi nhuén va chi tra cb tirc hang nam, chi tra thd lao HPQT va

Ban Kiém soat.

1.1 Bdo toan va phat trién ngudn vén:
Dvi: Triéu d’(ﬁ‘ng

Noi dung 2020 2021 2022 2023 2024 TTBQ (%)

Vén CSH 20.362 20.296 22.446 23.821 26.657 7%

Vén diéu 1& 11.000 11.000 11.000 19.999 19.999 20%
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1.2. Két

qua hoat dong kinh doanh:
Pvt: Triéu dong

Chi tiéu/nim 2020 2021 2022 2023 2024 |TTBQ
(%)
Doanh thu (tri¢u dong) 72.549 | 73.708 | 100.173 | 90.914 | 106.990 | 12%
Loi nhudn TT (triéu dong) 2.013 1.857 . 2903 | 2.022.] 3.882 26%
Loi nhuén ST (tridu ddng) 1.709 1454 | 2.145 | 1.566 | 2.894 23%
Nop ngén sach (triéu dong) 779 475 1424 954 1.562 49%
Co tire(%) 12% 0% 82% 0% 0%
bing tién bing CP

H¢ s6 bao toan vén 1 1 1,1 1,1 Tl 3%

1.3 Cong tac dau tu:

Dvt: Triéu dong

Nam Hang muc dau tw S6 tién (VND)

2020 - 2023 | Khong co _
2024 1. Dau tu tai chinh, gép von thanh 1ap cong ty 9.950.000.000
con 5.856. 441.866

2. Xay dung nha vin phong

Tong Cong 15.806.441.866

Nhin chung, két qua hoat dong kinh doanh cta Cong ty trong giai doan 2020 - 2024 ¢6 xu

hudng ting trudng so voi Nghi quyét PHDCD giao ¢4 vé chi tiéu doanh thu, lgi nhuén, vigc chi

tra cb tic thuc hién ding theo PHDCD d3 giao.

Chia ¢ tire: Trong nhiém ky 2020-2024 Céng ty da thyc hién chia ¢b ttc theo diing Nghj
quyét PHDCD da thong qua.

Tinh hinh trich 13p qu§ Dau tu phat trién, quy phuc lgi dung quy dinh theo Nghi quyét
Dai hoi ddng c¢b déng hang nam.

Vé Cong ty kiém toan doc 1ap kidm toan Béo cdo tai chinh: Theo Nghi quyét PHPCH



hang ndm, Ban Kiém soat va Hoi d(‘“)ng quan tri da lya chon don vi kiém toan 1a Cong ty
2. Kiém soat hoat dong ciia HPQT, Ban diéu hanh:

Ban Kiém soat d& dugc cung cip déy du céc hd so, tai lidu, s6 lidu, ndi dung yéu ciu va tham du,
gbp v tai cac cudc hop HPQT, Ban didu hanh.

e HDQT da td chirc cac cude hop dinh ky va bét thudng dé“ty du, kip thoi, mot sb cbng viee
phat sinh khéc trong qué trinh hoat dong do khong td chtre hop duge vi gidi han vé thoi
gian thi da thyc hién liy y kién cac thanh vién HPQT bang vin bén dung theo quy dinh
ciia Didu 16 cong ty va cic quy dinh phép luft lién quan. HDQT da ban hanh cic Nghi
quyét va Quyét dinh phit hop voi dinh huéng, chién luge, giai phép kinh doanh ctia cong
ty, phit hop vé6i chu trwong chung clia nha nude va bdi canh thi truong. HDQT da thuc
hién t6t nhiém vu duge giao theo ding Diéu 1& Cong ty n6i chung va Nghi quyét PHDCD
n6i riéng. Nhin chung, cong téc quan tri cia HDQT trong nhiém ky 2019-2023 da tudn
tht cdc quy dinh ctia Phap luét, cdc quy dinh dbi v6i hoat dong ctia Cong ty niém yét,
Nghi quyét cia DPHDCD va Diéu 1¢ Cong ty.

e Ban didu hanh dtng diu 1a Tong giam dbc da chu dong trién khai thyc hién cac Nghi
quyét ctia HDQT nhidm dat duge muc tiéu hang ndm ctia DPHDCD thong qua. Ban diéu
hanh da nhan thic rd nhitng thudn lgi va khé khan cna thi truong, linh hoat trong viéc
didu hanh cac hoat dong kinh doanh d& dua ra nhiéu giai phap nhim quan Iy chi phi, quan
Iy cong tac nghiép vy, cham séc khach hang.

e Thuong xuyén td chirc cac cude hop giao ban hang tuén, thang, cdc cudc hop so két, tong
két hang quy, hang nim dé danh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh, viéc trién khai céc
du an d& xem xét cac mit ton tai va han ché nhim dua ra céac giai phap kip thoi nhiam théo
g va khéc phuc.

3. Thim dinh bdo cdo tai chinh:

Viéc thAm dinh bdo cdo tai chinh va danh gia tinh hinh hoat dng kinh doanh va dau tu
hang nam da dugc Ban Kidm soat thuc hién c6 ké hoach va trién khai phu hop véi chu ky hoat
dong ctia Cong ty. Bao cdo tai chinh ciia Cong ty duge lép trén co sd cac chudn muc ké toan Viét
Nam, ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap 1y ¢6 lién quan, mo s6 ké todn
chi tiét, tong hop ding quy dinh. Bo céo tai chinh cia Cong ty trong sudt nhiém ky nam 2020 dén
nim 2024 duge kidm toan boi Cong ty TNHH Kiém toan va K& toan AAC. Céc bdo cdo ciia Ban
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Kiém sodt déu dugc trién khai thye hién sau khi théng nhét va duge giri cho Hoi ddng quan tri va
Ban diéu hanh Céng ty.

Vige cong bd thong tin: Cong ty da thuc hién viéc cung cip thong tin theo quy dinh déi
voi cong ty dai ching cta Uy ban ching khoan Nha nudc va S& giao dich chirng khoan Ha Noi

day da va kip thoi.

II1L. Két ludn
Nhiém ky hoat dong ctia Ban Kiém soat 2019-2023 di hoan thanh nhiém vu theo Luét
Doanh nghiép, Piéu 18 Cong ty va Nghi quyét PHDCD. Trong qua trinh kiém tra giam sat da phbi
hop véi HDQT va Ban diéu hanh, céc phong ban chirc ning khoéng gdy trd ngai cho hoat dong
HPQT, Ban diéu hanh va hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

PHAN IL. PHUONG HUGNG HOAT PONG NHIEM KY 2025-2029
Ban Kiém soat nhiém ky 2025 -2029 tép trung thyc hién kiém tra giam sat theo quy dinh phap
luat, Nghi quyét cia PHDCD thuong nién dé ra.
- Dé xuét Iya chon don vi kiém toén doc lap uy tin dép Umg niing luc véi chi phi kiém toén
phil hop nhét,
- Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thl,fc trong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh
doanh, trong cong téc ké toan va 1ap BCTC Cong ty.
- Thém dinh BCTC, tinh hinh thuc hi¢n k& hoach kinh doanh hang quy, 6 thang va ci nim.
- Xem xét tinh hop Ly, hop phép ctia cdc vin ban quan Iy ndi bd ctia Cong ty da ban hanh.
- Xem xét viée ky két va thyc hi¢n céc hop dbng kinh té, viéc trién khai cac dy 4n diu tu,
quy ché tra luong va céc quy ché quy pham ndi bd phit hop v6i diéu kién va mé hinh hoat
dong tuan thi Piéu 18 t6 chirc va hoat dong cta cong ty cling nhu quy dinh phép luét hién
hanh.
- Duy tri sy phdi hop chit ché tbt, nhip nhang trong cdng viéc véi HDQT, Téng giam dbce,
Ban diéu hanh va céc phong ban, khéng 1am anh hwdng dén qua trinh kinh doanh cia

Cong ty.



Trén dy la bdo cdo hoat ddng cuia Ban Kiém soat Cong ty Cb phan Thuwong mai va Dich
vu LVA nhiém ky 2020-2024 va phuong huéng hoat dong cia Ban Kiém soat nhiém ky
2025-2029.

Ban Kiém soét kinh bao cio DPHDCD xem xét, thong qua.

Trén trong kinh trinh./.

Noi nhin: TM. BAN KIEM SOAT
~BHBCE,; TRUGNG BAN

- HBQT Cong ty; %

- Thanh vién BKS; (—l
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CONG TY CP THUONG MAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA DICH VU LVA Pic lap - Ty do - Hanh phic

BAO CAO TU PANH GIA KET QUA

THU'C HIEN NHIEM VU CUA KIEM SOAT VIEN VA BAN KIEM
SOAT NAM 2024, PHUONG HUOGNG HOAT PONG NAM 2025

Kinh giri: Dai hoi ddng ¢6 dong thuwdng nién nim 2025 Cong ty CP Thirong mai va
Dich vu LVA

- Cén cir Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17 thdng 06 nam 2020; -
Céin cir Ludt Chitng khodn sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;
- Cdn cir Nghj dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phit quy dinh
chi tiét thi hanh mot sé diéu ciia Ludt Chitng khodn,
- CancirDiéule Céng ty Cé phci‘n Thwong mai va Dich vu LVA;
- Can cit quy ché hoat déng ciia Ban Kiém sodt Cong ty C6 phdan Thuong mai va
Dichvu LVA;
- - Cdn cit Nghi quyét PHDCD thuong nién sé 48/NQ-STBTH ngay 30/03/2024;
- Cén cit bdo cdo 1di chinh ndm 2024 da dwoc kiém todn boi Cong ty TNHH héng
Kiém todn AASC;
Ban Kiém soat Cong ty C6 phin Thuong mai va Dich vu LVA kinh béo cdo Dai hoi
ddng cb dong (PHDCD) vé hoat dong ctia Ban Kiém soét (BKS) ndm 2024 va phuong
huéng hoat ddng ndm 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

1. Hoat déng ciia Ban Kiém soat nim 2024

1.1 Nhén sw ciia Ban Kiém sodt

BKS nhiém ky 2020-2024 gém 03 (ba) thanh vién nhu sau: 01 Truéng BKS Cong ty; 02
Thanh vién BKS

1. Ong Cao Vin Biing - Trudng ban Kiém soat
2. Ba Téng Thi Thanh Nga - Thanh vién BKS
3. Nguyén Thi Thu - Thanh vién Ban kiém soét

1.2 Két qua thuwe hién nhigm vy nim 2024 ciia Ban Kiém sodt
Trong ndm 2024, BKS Céng ty C5 phan Thuong mai Dich vy LVA da thue hién cac



nhiém vy sau :

Trong ndm 2024, BKS hop hai l4n, dinh ky nira nim mot 1an. Ngoai ra BKS ciing
thudng xuyén trao dbi, danh gia cac vin dé phat sinh lién quan dén cong tac quan ly,
diéu hanh hoat dong kinh doanh cia Cong ty phuc vu cho cho muc dich kiém soat
cua BKS.

- Kiém tra, gidm st tinh hinh trién khai thyc hién ké hoach kinh doanh, dich vu toan
Cong ty thong qua cic bdo cdo hang thang, quy va ca nim 2024,

- Giam sat viéc tuéin thit Nghj quyét PHPCD thudng nién nim 2024 va PHDCD bét
thudng ndm 2024, viéc chidp hanh Diéu 18 Cong ty, Phap ludt Nha nudc va cac Quy
ché, quy dinh, nghi quyét, quyét dinh cia HDQT va Ban diéu hanh trong cong tac
quan 1y, diéu hanh thuc hién nhiém vy nim 2024.

- Tham gia y kién véi HDQT, Ban didu hanh Cong ty vé céc van dé lién quan dén hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty thong qua viéc tham dy cac cudc hop HDQT va cac
cudc hop véi Ban didu hanh.

- Tham gia déng gop y kién stra di, bd sung, sodt xét hé théng tai liéu quan tri ndi bd
trong Cong ty.

- Thém dinh B4o cdo tai chinh nhim hang quy, gitfa nién do va bdo céo nim nhim
danh gia tinh trung thyc va hop 1y ciia cac s6 liu tai chinh, pht hop véi chudn muc
ké toan, ché do ké toan va céc chinh sach, quy dinh phap luét cé lién quan.

- Théng qua cic ndi dung, quy trinh vé ddu thiu, lya chon don vi kidm todn ddc lap
dé kiém toan BCTC nam 2024. |

- Théng qua hoat dong kiém tra gidm s4t, BKS dua ra cdc y kién, kién nghi vo1 HDQT,
BDH vé cdc bién phép ting cuong kiém soét, giam thidu rii ro, ddm bao tuan thi cac
quy dinh phap luat, Didu lg, quy dinh ngi bd, gép phén nang cao chét lugng, hi¢u qua
hoat dong va hoan thanh t&t nhiém vu ké hoach kinh doanh nim 2024 di dugc
DHDCD nam 2024 thong qua.

BKS di nghiém thic thyc hién K& hoach hoat ddng nim 2024 ciia BKS di duoc DPHDCD
thong qua, bam sat Nghi quyét cia BPHDCD, ké hoach hoat dong va tinh hinh thuc té, thuc
hién dtng trach nhiém va quyén han theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép, Piéu 18 Cong ty.
Duy tri t6t mbi quan hé cong tic va phébi hop véi HPQT va Ban Tdéng giam dbc. Thuc hién
dAy du cac bdo cdo gidm st va bdo cdo khéc khi duge yéu ciu. C4c thanh vién Ban Kiém soat
lam viée vai tinh than trach nhiém cao, theo nguyén tic doc 1ap, khach quan, cin trong, ludn
vi lgi ich ctia ¢b déng va ctia Cong ty Co phin Thuong mai va Dich vu LVA.

1.3 Ddnh gid két qua hoat dpng ciia cac thanh vién BKS

Véi tinh than trach nhiém cao, trong qué trinh hoat dong, ting thanh vién BKS ludn
khing dinh ning lyc chuyén mon nghiép vu, kiém tra mot cach doc 1ap, khach quan va bao céao
theo y kién ctia minh vé tinh trung thuc va hop Iy cia béo céo tai chinh, ciing nhu tinh tuan thi



phép luét cia cdc hoat dong san xuft kinh doanh chung. Thudng xuyén trao ddi, dong gép v
kién thing thin véi HDQT, Ban diéu hanh khi phét hién ra sai sét cling nhu cac hoat dong c6
tiém &n r0i ro cho Céng ty. Céc thanh vién BKS dé hoat dong tuan thi céc quy dinh ctia phap
luét, Diéu & va Quy ché hoat dong ctia BKS Cong ty.

Tung thanh vién dd hoan thanh nhiém vu giam sat, kiém tra, danh gid cdc ndi dung cdng
viéc theo phén cong mdt cach nghiém tic, trung thye. Trong qua trinh thye hién nhiém vy, céc
thanh vién BKS thuong xuyén trao dbi v6i tinh than 1am viée tap thé cao.

Trong qué trinh thyc hién nhiém vy, BKS luén nhin dugc sy quan tam, tao diéu kién
thuan loi tir HPQT, Ban diéu hanh va cdc can by quén ly trong Cong ty dé BKS hoan thanh
nhiém vu dugce giao; d6i voi cb dong BKS khong nhén duge mot Kkhiéu nai nio cia cb dong vé
hoat dong ctia Cong ty, vé quén ly, diéu hanh cia HDQT va Ban Diéu hanh.

Céc thanh vién da chi ddng trong cong viéce, co nhiéu y kién déng gop cho HDQT/ Ban
didu hanh, hoan thanh tét nhiém vu dugc giao nam 2024.
1.4 Lwong, thit lao va chi phi hoat djng ciia Ban Kiém sodt niim 2024

Luong va thi lao ctia cdc thanh vién BKS duge thye hién theo ché @6 ctia Cong ty, tudn
thti quy dinh tai Piéu 1¢ Cong ty va Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14. Theo d6, Trudng
BKS duge chi trd 1.500.000 ddng/ngudi/thdng va thanh vién BKS nhan 1.000.000
dong/ngum/thang

dinh tai Quy ché chi tleu ndi bd cua Cong ty
2. Ké hoach hoat dgng ciia BKS nim 2025

Thue hién ding quyén han va trach nhiém cta BKS quy dinh tai Ludt Doanh nghiép,
Diéu 18 Cong ty va nhiém vu DPHDCD thudng nién ndm 2025, BKS 1ap ké hoach hoat dong
ndm 2025 trinh PHDCD thudng nién théng qua, trong do tip trung kiém tra, giam sét cac cong
viéc chu yeu sau:

1. Giam sat tinh hinh thuc hién céc chi tiéu kinh doanh 2025 duge DPHDCD giao.

2. Kiém tra, thAm dinh bao cdo tai chinh quy, ban nién, ndm cua Cong ty.

3. Giam sat cac chi tiéu tai chinh; bdo toan va phat trién von; thuc hién cac du 4n déau tu
va hiéu qua dAu tu; viée thye hién ché do tai chinh, phan phdi loi nhudn va st dung céc
quy, chia cb tirc cho ¢ dong.

4. Kiém tra viéc tuan thi cac ché @6, chinh sach, phap luat ctia Nha nuée. Kiém tra tinh
hinh thuc hién céng tac xdy dung cac quy ché, quy dinh, quy trinh quéan ly ndi bd cua
Cong ty.

5. Kiém tra gidm sat tinh hgp phép, hop ly, trung thyc va cén trong ctia HPQT va Tdong
giam dbc trong viée td chirc thuc hién quyén chi sé hitu, trong quan Ly va didu hanh



hoat dong kinh doanh.

Gidm sat viéc thyc hién, tudn thd Diéu 1¢ t6 chtrc va hoat dong cta Cong ty, tuin tha
céc quy dinh ctia phap lut nha nudce; Tun tht Quy ché, quy dinh quy trinh ndi bo cua
cong ty da dugce ban hanh.

Dénh gi4 hoat dong ctia h¢ théng kiém sodt ndi bd Cong ty. D& xuét kién nghi nhim
néng cao hiéu qua hoat dong ctia hé théng kiém soat noi bo.

. Phoi hop véi céc co quan chire nidng, doan thanh ki€m tra trong viéc kiém tra giam sat

cOng tac quan ly hoat dong kinh doanh cta cong ty; Gidm sat viéc thuc hién céc két
luén, kién nghj ctia c4c doan thanh kidm tra, kiém toan tai Cong ty (néu co).

Thue hién céc cong vige khic ciia BKS theo quy dinh cta Luét Doanh nghiép. - Cép
nhat chinh sdch, quy dinh mdi ban hanh, tham gia céc 16p dio tao dé néng cao trinh do
chuyén mon.

Trén ddy 1a bdo cdo ty danh gid két qua hoat dong nhiém vu cta cac thanh vién BKS va

cia BKS ndm 2024 va phuong huéng hoat dong cia BKS nim 2025. BKS kinh bdo cdo
DHDCD xem xét, thong qua.

Tréan trong kinh trinh./.
TM. BAN KIEM SOAT

Noi nhan: TRUONG BAN

Luu VT, BKS

Nhu trén;
HDPQT cong ty; fl b~
. [
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CONG TY CO PHAN THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA TONG GIAM POC NAM 2024 CUA CONG TY CO PHAN THUONG MAI

Kinh giri: Pai hoi ddng cb dong (DHDCD) thuong nién nam 2025 Cong ty C phan

MAI VA DICH VU LVA Poc lap — Ty do — Hanh phiic

Ha Néi, ngay 0% thang 4. ndm 2025

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
VE KET QUA GIAM SAT HOAT PONG SXKD, GIAM SAT HPQT

VA DICH VU LVA

Thuong mai va Dich vu LVA:

Cdin cie Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17 thang 06 ndm 2020;
Cén cit Nghi dinh s6 155/2020/NP-CP hg&y 31/12/2020 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét 56 diéu ctia Ludt Chitng khodn;

Céin cir Piéu 16 Céng ty Cé phan Thirong mai va Dich vu LVA;

Cén cir quy ché hoat dpng ciia Ban Kiém sodt Cé phan Thuong mai va Dich vu
LVA;,

Céin cir Nghi quyét DHDPCD thiong nién $6 48/NO-STBTH ngay 30/03/2024;
Céin cib bdo cdo tai chinh ndm 2024 dd dwoc kiém todn boi Cong ty TNHH
Kiém todn va Ké todn AAC;

Ban Kiém sodt Céng ty Co phan Thiwong mai va Dich vu LVA kinh bdo cdo
trirée DHDCP vé két qud thwe hién gidm sdt hoat dong kinh doanh, gidm sdt.

Hoi ddng quan tri (HDQT) va Tbng giam dbc Cong ty Cb phan Thwong mai va Dich
vu LVA, nhu sau:

PHAN I KET QUA KIEM TRA GIAM SAT

L. Théng tin dén hoat dong chung Céng ty

Cong ty C6 phan Thurong mai va Dich vy LVA hi¢n dang hoat dong theo Gidy chimg
nhén Piang ky Doanh nghiép Cong ty Cd phén; ma s6 doanh nghiép: 5003000090
diing ky 1in ddu s& 5003000090 ngdy 12 théng 1 nidm 2005; ding ky thay doi lan thir
28, ngay 05/12/2024.



- Vbn diéu 18 tai 31/12/2024: 19.999.340.000 ddng, twong duong 1.999.340 cb phin;
- Vén thye gbp dén 31/12/2024: 19.999.340.000 dong.
I1. Két qua giam sat hoat dong ciia Hoi ddng quan tri

Trong nim 2024 Hoi ddng quan tri da td chic thanh cong ky hop PHDCD thudng
nién ngay 30/3/2024 va cudc hop DPHDCP bt thuong nam 2024 ngay 12/11/2024.

Hoi dong quén trj da t6 chirc 21 cude hop thudng ky va bit thutmg. Trong nim 2024,
HDQT da ban hanh 29 nghij quyct va quyét dinh. Céc nghi quyét, quyét dinh thong qua déu
dugc théng nhét y kién cua tAt ca céc thanh vién tham du va dd phan anh dugc dinh hudng,
chién lugc, giai phép kinh doanh ctia Cong ty phu hop v6i chi treong chung ciia nha nude
va bdi canh thi truong. HDQT dé hoat dong theo dung chirc niing, nhiém vu, quyen han
duge quy dinh tai Didu 18, quy ché ndi bo vé quan tri cong ty, quy ché hoat dong ciia HDPQT
va cac quy dinh cta phép ludt hién hanh; luén cha dong, nd lyc thuc hién va hoan thanh cic
nhi¢ém vy PHDCD thong qua, dam bao tdt loi ich clia cong ty va ciia ¢b dong.

- Trong nam 2024, HDQT di bam sat ké hoach kinh doanh nim 2024 da dugc DPHDCD
thong qua, chi dao Ban diéu hanh thuc hién. HDQT duogc td chirc hoat dong chuyén trach,
ra quyét dinh tép thé, co sy phén cong nhiém vu cho céc thanh vién HDQT theo timg linh
vue hoat dong. HDQT da sat sao trong cdng tic gidm sat didu hanh ctia Ban didu hanh,
thudng xuyén danh gia tinh hinh va dé ra phuong huéng cho ky téi dé dat cac chi tiéu ké
hoach BPHDCD giao.

- HDQT d4 tb chirc nhiéu dot 14y y kién bing vin ban, thanh phin tham dy ddy du, tai
céc cude hop HPQT truc tiép cling nhur trao ddi qua thu dién td, céc thanh vién dd gop y
kién x4y dung hoiic phén bién ¢ trach nhiém vé cc vin dé thuoc thdm quyén, trach nhiém
ciia HDQT. Cac cudc hop tap trung vao cdc ndi dung chit yéu: K& hoach, chién luoc kinh
doanh, md hinh té chire, co ché chinh sach, dau tu du an. Cac nghj quyét, quyét dinh cia
HDQT duge ban hanh diing thdm quyén, pht hop véi Diéu 1¢ Cong ty va quy dinh ctia phap
luat.

- Viée thye hién cong bd thong tin duwgc HDQT chi dao thuc hién tudn tha cic quy

dinh ctia Ludt chitng khoan.

II1. Két qua giam sat hoat dong ciia Téng giam déc

Trong niim 2024, Téng giam dbc va Ban didu hanh da cha dong trién khai, thyc
hi¢n cdc nhi¢m vu va chi tiéu tai nghi quyét cia PHPCD, ctia HDQT; trong qué trinh didu
hanh ting thanh vién trong ban didu hanh ludn thé hién tinh thin trach nhi¢m, kinh nghiém
cong tic, k¥ ning lam viéc cung véi tp thé ngudi lao dong vuot qua kho khan, gitt viing
toc dd ting trudng, phat trién va me rong thi trudng, ting cudng cdng tdc Marketing, quing
ba thong tin, hinh anh cta Cong ty Co phf"ill Thuong mai va Dich vy LVA, tao niém tin cling
nhu dua cac dich vy phyc vu khach hang duoc dé dang, thuan tién.



Tinh hinh kinh doanh nim 2024 dat dugc nhitng két qua t6t, tuy doanh thu dat dugc thip
hon so véi ké hoach nhung lgi nhuén dat dwge ting 289% so véi ké hoach nam 2024,

- Téng gidm dbc va Ban diéu hanh thyc hién va chdp hanh nghiém chinh céc quy dinh
ctia phap luat, Diéu 18 cong ty vé cong tac quan tri doanh nghiép va nhi¢m vu kinh

doanh.

- Pé tiép tuc ting cudng cong tic kiém soat hiéu qua hoat dong sén kinh doanh ctia
Cong ty, trong ndm 2024 HPQT va Ban diéu hanh di ban hanh cac quy ché, quy dmh quan
tri ndi bd theo thim quyén cu thé da xdy dung va ban hanh dugce 04 quy ché, bao gdbm Quy
ché quéan tri ndi bd; Quy ché hoat dong ctia HDQT; Quy ché hoat dong ctia Ban kiém soat;

Quy ché Cong b théng tin.
Ban diéu hanh da rat sat sao trong cong téc diéu hanh kinh doanh, dinh k¥ tai c4c cudc

hop giao ban hang thang, ban diéu hanh thudng xuyén danh gia tinh hinh thye tién dé rut
kinh nghiém ciing nhu dé ra phucmg huorng cho ky t6i ddm bao hoat dong dugc thong sudt,
ting niang luc hoat dong cia tAt ca cac ngudn lyc lao déng.

DPam bao céc ché do lao dong theo quy dinh Nha nudc; tao diéu kién mdi truomg
lam viéc xanh, sach, thyc hién tdt thoa wde lao dong tap thé da ky két, dam bao cac ché do
phuc lgi t&t nhét cho ngudi lao dong trong cong ty.

IV. Két qua thAm dinh bdo cdo tinh hinh kinh doanh nim 2024, gidm sit thye hién
Nghi quyét PHDCD niim 2024
1. Két quéi thdm dinh b#o cdo tinh hinh kinh doanh nim 2024

Ban Kiém soét théng nhét véi béo cdo ciia HDQT va Ban diéu hanh vé tinh hinh kinh
doanh nam 2024 cua Cong ty.

Niim 2024 doanh thu cong ty dat gin 107 ty ddng, twong duong 71% so véi ké hoach dé
ra. Su bién dong nay duoc gidi thich béi qua trinh chuyén doi chién luge sau rong ma cong ty
dang trién khai. Nam 2024 danh déu mot bude ngoit quan trong, khi cong ty thyc hién mé rong
sang linh vuc thlrcng mai m¥ pham va dich vy 1am dep hoan toan méi. Day 1a mot quyét dinh
tdo bao, thé hién tim nhin chién luge ctia cong ty trong bbi canh nén kinh té chung con nhiéu

thach thirc.
2. Cong tac diu tw nim 2024

- Thang 2/2024, dugc sy thong qua cia DHBCB bét thuong nim 2023 td chirc ngay
25/11/2023, cong ty da dAu tu tai chinh gop vbn thanh 14p cong ty con la Cong ty C6 phin
Séch - Thiét bi truong hoc Long An. Gép vbn 9.950.000.000 ddng (chin ty chin trdm nim
muoi triéu dong), chiém 99,5% von diéu 1¢.

- Niam 2024, cong ty thuc hién déau tu x4y dung tdoa nha vin phong cta cong ty, du 4n dau



tur 16n nhét trong nim, ndm trong ké hoach da dé ra, tong gid tri diu tu xdy dyng 1a 5.856.
441.866 VND (Ndm 1y, tdm trdm ndm muoi séu trié¢u, bon trdm bén muoi mot nghin, tam
trdm sdu muoi sau dong).

3. Két qua giam sat tinh hinh thye hign cac Nghi quyét DPHDPCP niim 2024

- Vé&Doanh thu thuc hién ndm 2024 [a gin 107 ty ddng, giam 29% so véi ké hoach.

- V& chi tiéu loi nhun sau thué thyc hién nim 2024 12 2,9 tj ddng, so vdi chi tiéu ké hoach
d€ ra theo Nighj quyét DHPCD thudng nién 1a 1.000.000.0000d (mot ty ddng) ting 289%
so voi ké hoach.

- Lua chon don vi kiém toan nam 2024 cho Cong ty: BCTC ndm 2024 da duoc don vi
kiém toan ddc 13p 1a Cong ty TNHH kiém todn va ké toan AAC thuc hién, dam bao
tiéu chuén lua chon cling nhu thugc mot trong danh séch cac don vi kiém toan doc lap
da dugc DHDCP nim 2024 dbng y.

- Tién luong, thi lao va céc khoan thu nhép khic ctia HDQT, Ban kiém soét nim 2024
thuc hign ding nghi quyét DHDCD 2024 va Quy ché lwong hién hanh ctia Cong ty.

V. Két qua thim dinh bdo céo tai chinh
1. Nhin xét vé Bdo cdo tai chinh
Ban Kiém sodt da thyc hién thim dinh Béo céo tai chinh ctia Cong ty nim 2024 va théng
nhét x4c nhén két qua nhu sau:
- Bdo cdo tai chinh ndm 2024 ky ké toan tir 01/01/2024 dén ngay 31/12/2024 da dugc
kiém toan boi Cong ty TNHH Kiém toan va ké toén AAC, 14 don vi ndm trong danh
sach céc cong ty kiém toan dugc thong qua tai PHPCD thudng nién nim 2024.
- Déi v6i Béo cdo tai chinh nam 2024:

Ban Kiém soét thong nhét vdi y kién ciia don vi kidm todn déi véi Béo cdo tai chinh
ctia cong ty ndm 2024: “Theo  kién ciia chiing t6i, xét trén cdc khia canh trong yéu, Bdo
cdo tai chinh da phan dnh trung thuc va hop Iy vé tinh hinh tai chinh ciia Céng ty tai ngay
31/12/2024 ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh lwu chuyén tién té cho nim
tai chinh két thiic cing ngay, phit hop voi Chudn muc ké todn Viét Nam, Ché dj ké todn
doanh nghiép Viét Nam va cde quy dinh phdp Iy 6 lién quan dén viée Idp va trinh bay Bdo
cdo tai chinh.”.

- Bdo cdo tai chinh cia Cong ty duoc lap trén co s& céc chudn muc ké toan Viét Nam,
ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan, mé sb ké toan
chi tiét, tdng hop dang quy dinh.

- Viée cong b thong tin dinh ky trén S& giao dich Chimg khoén T1a Noi Cong ty da
thuc hién t6t cong tac cong bd thong tin t6i cd dong cling nhu téi doi tac, cac ddi tugng quan
tam duge diy do, kip thoi, ding quy dinh theo Luft chiing khoan s 54/2019/QH14 va céc



van ban li€én quan.

2. Panh gia mdt s6 chi tiéu tai chinh

Cin ctr sb lidu tai Béo cdo tai chinh cia Cong ty da duge kiém todn nim 2024, Ban
Kiém soét 14p bang tdng hop sau:

Tinh hinh Tai san - Ngudn vdn ctia cong ty trén bang Can dbi ké to4n tai ngay

31/12/2024:

Qua cac chi tiéu tai chinh, ta thdy dwogc tinh hinh tai chinh ciing nhu dong tién ctia
Cong ty rat tdt, ddm béo kha ning thanh toan kip thoi va an toan tai chinh. Co cAu tai sin
ngudn vén can dbi, hop 1y, Tai san ngin han 36 ty ddng 16n hon N phai trd ngin han 15 ty
ddng tire 1a Nigudn von luu dong thuong xuyén duong thé hién su 6n dinh trong hoat dong
kinh doanh, kha nang thanh khoén cao vi luén c6 mot by phén ngudn vén luu dong thuong
xuyén tai trg cho TSLD dé str dung cho hoat dong kinh doanh va dong tién cta Cong ty con
c6 thé thanh toan ludn ca No dai han 30 triéu ddng chwa phai thanh toan,

Hé s6 Tong ng phai tra/Vén CSH nam nay 1a 45,42% ting hon so v6i nim 2023 1a
10,63% do phai tra khoan vay ngén han ctia cong ty con 14 8,8 ty ddng.

Céc chi s6 hidu qua hoat dong: Loi nhuén sau thué/Tdng tai san (ROA), Loi nhuin
sau thué/Doanh thu thudn (ROS), Loi nhuén sau thué/Vén chi sé hitu (ROE) nim 2024 ¢6
tdng nhe so vdi cung ky ndm 2023, dam bo tde do ting trudng, hiéu qua sir dung von clia
Cong ty rat tot va kha ning sinh 10i cao.

VI. Panh gia viée phdi hop hoat dong giita Hi ddng quan tri, Téng gidm dbc
v6i Ban Kiém soat

Ban Kiém so4t da phdi hop chit ché véi HPQT, Tdng gidm doc va Ban diéu hanh
trong viéc thuc hién chirc ndng nhiém vu dugce giao. HDQT va Tbng giam dbc da tao didu
kién thuan loi dé Ban Kiém soat thuc hién nhiém vy. Ban Kiém soét duoc cung cip diy du
c4c thong tin va tai liéu lién quan dén hoat dong ctia Cong ty, dugc mdi tham du ddy da cac
cude hop ctia HPQT, ban diéu hanh va cac cude hop can thiét khac.

Hau hét cac y kién déng gop kip thoi ciia Ban Kiém soat dbi voi hoat dong ctia
HDQT, Téng giam ddc va Ban diéu hanh cong ty déu duoc ghi nhan va duoc diéu chinh
ngay trong qué trinh ra céc nghi quyét, quyét dinh va trién khai thyc hién.

Su phéi hop chit che gitta HDQT, Ban Kiém soét va Tong gidm dbc gop phan ting
cudng hiéu qué sir dung v6n, tai sdn néi chung ciing nhu ting cuong hidu quéa cong tac va
quan ly giam thiéu rai ro trong cong ty.

VIL Béo cdo vé cic giao dich lién quan dén cac thanh vién HDQT, Tong giam
dbc va nguwoi diéu hanh khac

Trong nam 2024, Céng ty C6 phdn Thuong mai va Dich vu LVA d4 phét sinh cic
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giao dich véi bén lién quan theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghié¢p 2020. Céc giao dich nay
bao gdm céc hop ddng mua ban san phim gitta Cong ty va cic cé nhan, t6 chire ¢ lién quan
dén thanh vien HDQT va Ban Kiém soét (BKS). Cu thé:

Theo Nghi quyét HPQT sb 61/2024/NQ-HPQT ngay 14/10/2024, Cong ty ky hop
ddng cung cAp san phdm véi ba Nguyén Thi Ha — ngudi c6 lién quan (NCLQ) ciia ba Pham
Thi Thu (Thanh vién BKS), véi tng gid trj giao dich 12 115.101.000 dong.

Ciing theo Nghi quyét HPQT s6 61/2024/NQ-HPQT ngay 14/10/2024, Cong ty ky
hop ddng cung cip san phdm véi dng Nguyén Trong Hiéu — NCLQ ciia ba Pham Thj Thu
(Thanh vién BKS), voi tdng gia tri giao dich 1a 172.119.600 ddng.

Theo Quyét dinh HDQT sb 63/2024/NQ-HPQT ngay 20/10/2024, Céng ty ky hop
ddng mua ban san phim véi Cong ty TNHH Ocean Capital — doanh nghiép do 6ng Truong
Thanh Minh (Cha tich HDQT) lam dai dién phap luét, véi téng gia tri giao dich la
4.792.968.500 dong.

T4t ca cac giao dich néu trén déu duge HDQT Céng ty xem xét, biéu quyét thong
qua trude khi ky két, ddng thoi duge cong bd minh bach theo ding quy dinh ciia phéap lujt.
Cong ty cam két tudn thit day da cic quy dinh tai Didu 167 Ludt Doanh nghiép 2020 va cac
quy dinh phép Iy ¢6 lién quan nhim dam bao tinh minh bach, céng khai trong quén trj doanh
nghiép.

PHAN IL PE XUAT, KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

D8 hoan thanh tdt cdc nhiém vy nam 2024 va ning cao hiéu qua kinh doanh cia
cong ty, Ban Kiém soat xin c6 mot s& dé xudt, kién nghi sau:

1. Hoan thién céc tha tuc phép 1y theo quy dinh d& dam bao tién do trién khai cac du
an dAu tu, dic biét 1a trong linh vue phan phbi m§ phédm tir Han Qudc va mé rong hé thong
ban 1é trong nudce. Viée nay gitp Cong ty chu dong trong hoat dong kinh doanh va tén dung
céc co hoi phat trién.

2. Lam viéc v6i cac co quan quéan 1y nha nuée dé hoan tit cic tha tuc lién quan dén
cép phép kinh doanh, ding ky nhap khiu m§ phadm, dam bao tuan thii quy dinh phép luft va
tao nén tang viing chic cho sy phat trién 1au dai.

3. Tang cudng hop tac vdi cac ddi tic chién luge, mé rong mang ludi phan phéi, nang
cao ning luc canh tranh va tin dung t6i da cac chinh sach uu dai déu tu. Pidu nay khong chi
gitip gia ting loi thé kinh doanh ma con ciing c¢b vi thé ciia Cong ty trén thi trudng m§ phim
va thuong mai dich vuy.

4. Kiém soét chit ch& chi phi, tdi wu hoa nguf‘)n luc, ndng cao hi€u qua hoat dong
nhdm déam bao lgi nhuén bén vitng. Béng thoi, cin ra soét dinh ky céc khoan dau tu, chi tiéu
dé sir dung vOn mét cach hidu qua nhat.

5. Xay dung va hoan thién chién luoc phat trién Cong ty giai doan 2025 - 2029, tim



nhin dén 2035, dam bao dinh huéng rd rang, phi hop véi xu thé thi truong, khai thac t6i da
tiém nang ctia doanh nghiép va m& ra co hoi ting trudng viing chic trong tuong lai.

Trén ddy 1a bdo cao két qua hoat dong gidm sat ctia Ban Kiém soat nim 2024, Kinh
trinh PHDCD xem xét, thong qua.

Tran trong kinh trinh./.

Noi nhén: TM. BAN KIEM SOAT
- Nhu trén; TRUONG BAN
- HDbQT cong ty;
- Céc thanh vién BKS (dé t/h); i
. Luu VT, BKS N\g—
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